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Opracowanie, wykonanie, wdrozenie i
serwisowanie platformy e-learningowej, a takze
dostawa i uruchomienie fabrycznie nowego
serwera i niezhednego oprogramowania

OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU - ustugi

Zamieszczanie ogtoszenia: obowigzkowe.
Ogtoszenie dotyczy: zamdwienia publicznego.
SEKCJA I: ZAMAWIAJACY

I. 1) NAZWA | ADRES: Starostwo Powiatowe w Leborku , ul. Czotgistéw 5, 84-300
Lebork, woj. pomorskie, tel. 059 8632810, faks 059 8632850.

e Adres strony internetowej zamawiajacego: http://powiat-lebork.com/
I. 2) RODZA) ZAMAWIAJACEGO: Administracja samorzadowa.
SEKCJA Il: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA
11.1) OKRESLENIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

11.1.1) Nazwa nadana zamdéwieniu przez zamawiajacego: Opracowanie,
wykonanie, wdrozenie i serwisowanie platformy e-learningowej, a takze dostawa i
uruchomienie fabrycznie nowego serwera i niezbednego oprogramowania.

11.1.2) Rodzaj zamodwienia: ustugi.

11.1.3) Okreslenie przedmiotu oraz wielkosci lub zakresu zamdéwienia:
Przedmiot zamdwienia obejmuje opracowanie, wykonanie, wdrozenie i serwisowanie
platformy e-learningowej, a takze dostawe i uruchomienie fabrycznie nowego serwera i
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niezbednego oprogramowania w ramach projektu pn. Ksztatcenie ustawiczne
przepustka do lepszego jutra wspétfinansowanego ze srodkdw Unii Europejskiej w
ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego (Program Operacyjny Kapitat Ludzki,
Priorytet IX Rozwdj wyksztatcenia i kompetencji w regionach Dziatanie 9.3
Upowszechnienie formalnego ksztatcenia ustawicznego w formach szkolnych). W
ramach projektu Ksztatcenie ustawicznie przepustka do lepszego jutra
wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego zaplanowano dziatanie majgce na celu wykonanie platformy e-
learningowej dla oséb zamierzajgcych przystgpi¢ do egzamindw czeladniczych i
mistrzowskich lub zainteresowanych tg tematyka. Powstanie i funkcjonowanie
platformy pozwoli na wzrost wiedzy z zakresu przystepowania do egzaminéw
czeladniczych/mistrzowskich oraz zacheci do potwierdzania swoich kwalifikacji.
Platforma w okresie realizacji projektu bedzie udostepniana uczestnikom projektu,
natomiast po jego zakonczeniu bedzie nieodptatnie udostepniana klientom/uczniom
PCE oraz pozostatym zainteresowanym Internautom. Na platformie umieszczone majg
by¢ przede wszystkim skrypty przedmiotowe do e-learningu opracowane w ramach
zadania nie dotyczgcego przedmiotu zaméwienia przez osoby majgce wiedze i
doswiadczenie w zaplanowanej tematyce. W chwili obecnej na platformie zaplanowano
zamieszczenie 56 skryptéw tematycznych, w tym 54 skrypty w zakresie egzaminow
czeladniczych/mistrzowskich i 2 skrypty dotyczace komunikacji interpersonalnej,
rownosci szans kobiet i mezczyzn, godzenia zycia rodzinnego z zawodowym oraz
treningu aktywizacji zawodowej. Skrypty i ankiety bedg przekazane Wykonawcy do
zamieszczenia na platformie e-learningowej w formie edytowalnej. Skrypty beda
podzielone na rozdziaty, kazdy rozdziat bedzie zawierat krétkg informacje o tym, czego
dowie sie osoba po zapoznaniu sie z rozdziatem, tres¢ wtasciwg rozdziatu, test. Kazdy
skrypt bedzie zaczynat sie od wypetnienia ankiety ewaluacyjnej i bedzie konczyt sie
tym samym. Ze strony Zamawiajgcego przewidziano i powierzono na czas trwania
projektu pracownikowi Starostwa Powiatowego w Leborku funkcje specjalisty ds.
platformy e-learnigowej, a wiec osoby zarzadzajgcej platforma e-learningowa
(administratora) oraz odpowiedzialnej za kontakt z Wykonawcg i uzgadnianie wszelkich
spraw zwigzanych z przedmiotem umowy oraz ewentualne uzupetnianie dodatkowych
tresci przy np. aktualizacji danych, badz zwiekszeniu ilosci skryptéw do zamieszczenia.
Po zakonczeniu realizacji projektu dopuszcza sie mozliwos¢ przekazania platformy do
administrowania i zarzadzania nig szkole ponadgimnazjalnej - Powiatowemu Centrum
Edukacyjnemu - Zespotowi Szkét Ponadgimnazjalnych w Leborku. Okres realizacji
projektu - 01.10.2011 do 31.12.1012, obecnie planowana liczba uczestnikéw projektu -
120 oséb (nie wyklucza sie mozliwosci zwiekszenia grupy docelowej projektu).
Realizacje przedmiotu zamdwienia ze wzgledu na ptatnosci wyodrebnione w budzecie
projektu przewidziano w dwéch etapach: - Etap | - prace przygotowawcze dot. m.in.
opracowania szaty graficznej systemu e-learning, dostarczenia dokumentacji
przedstawiajgcej opis modelu wdrazanego rozwigzania, opis interfejsu



komunikacyjnego systemu oraz pozostatych ustalen dotyczgcych projektu - Etap Il -
prace wdrozeniowe W ramach realizacji przedmiotu zamdwienia ze wzgledu na pozycje
budzetowe projektu wyodrebniono 4 zadania sktadajgce sie na catos¢ zamowienia:
Zadanie 1 - opracowanie, wykonanie, wdrozenie i serwisowanie platformy e-
learningowej Zadanie 2 - wykup, podtaczenie i utrzymanie domeny Zadanie 3 -
dostawa fabrycznie nowego serwera do platformy e-learningowej Zadanie 4 - dostawa
niezbednego oprogramowania do serwera (systemu operacyjnego, oprogramowania
antywirusowego, systemu tworzenia kopii bezpieczenstwa, bazy danych) Zadanie 1 -
opracowanie, wykonanie, wdrozenie i serwisowanie platformy e-learningowej W
ramach zadania Wykonawca zobowigzany jest do opracowania i wdrozenia
nastepujgcych funkcjonalnosci na platformie e-learningowej: - Platforma e-learningowa
ma posiadac system zarzadzania trescig (CMS) - System e-learningowy musi
obstugiwac do 150 aktywnych kont jednoczesnie - Kazdy uzytkownik ma sie logowac
na stronie przy pomocy indywidualnego loginu oraz hasta - Dane do logowania bedzie
uzyskiwato sie od administratora - Kazdy uzytkownik ma mie¢ mozliwos¢ zmiany
wtasnego hasta - W przypadku problemu z logowaniem administrator ma miec
mozliwos$¢ usuniecia hasta i wygenerowania nowego - Uzytkownicy moga by¢
grupowani. Liczba grup i uczestnikéw nie jest ograniczona. - Ustawienia dla grupy
konfiguruje administrator. - Platforma musi posiada¢ kompletny interfejs w jezyku
polskim. - Platforma e-learning musi zapewni¢ wygodng i intuicyjng administracje i
uzytkowanie. Do korzystania i obstugi systemu nie jest wymagana specjalistyczna
wiedza informatyczna. System musi umozliwia¢ petne zarzgdzanie z poziomu
przegladarki internetowej. - System e-learning musi posiada¢ mozliwos¢ rozbudowy na
zyczenie Zamawiajgcego, zaréwno pod wzgledem wizualnym jak i funkcjonalnym.
Funkcjonalnos¢ moze obejmowac rozszerzenie o dodatkowe mozliwosci. Dodatkowo
platforma moze by¢ wtasnorecznie modyfikowana przez Zamawiajgcego poprzez
edycje szablonow i odpowiednie zmiany konfiguracyjne. - Platforma e-learning musi
posiada¢ mozliwos¢ zabezpieczenia wszystkich informacji wprowadzonych do systemu
(backup). W ramach konfiguracji mozna ustawi¢ automatyczne generowanie kopii
bezpieczehstwa w zadanym przedziale czasowym. Z poziomu panelu administracji
technicznej system bedzie pozwalat na przywracanie systemu z kopii bezpieczehstwa. -
Jezeli do poprawnego funkcjonowania platformy e-lerning wymagane sg inne
komponenty (np. serwer www, ftp, aplikcaji) to platforma musi zapewnic¢ wspétprace z
tymi komponentami, ktére funkcjonujg w oparciu o licencje GPL, np. Apache, Tomcat. -
Platforma musi: - posiadac kontrole dostepu poprzez logowanie; - umozliwiac
tworzenie warunkéw wstepnych - mozliwos¢ ustalania zaleznosci pomiedzy
sktadowymi lekcji np. aby mie¢ mozliwos¢ uruchomienia egzaminu testowego trzeba
wczesniej zaliczy¢ lekcje na okreslonym poziomie; - umozliwiaé przypisywanie lekcji
pojedynczym uzytkownikom jak réwniez grupom z mozliwoscig konfiguracji
parametréw poziomu zaliczenia oraz czasu dostepnosci lekcji; - posiada¢ mechanizm
lekcji ogélnodostepnych - mozliwos¢ publikacji w systemie lekcji ogdlnodostepnych



widocznych dla wszystkich uzytkownikéw; - posiada¢ mozliwos¢ nauki w trybie
liniowym - kolejne przechodzenie na nastepne strony materiatu, poprzez ¢wiczenia -
uzytkownik odpowiada na pytania. Jezeli odpowiedzi sg na zadowalajgcym poziomie
przechodzi dalej. W przeciwnym przypadku musi powtdrzy¢ lekcje oraz ¢wiczenie; -
umozliwia¢ wydruk kazdej wiadomosci i artykutu; - mie¢ mozliwos¢ tworzenia i edycji i
publikacji artykutéw za pomoca edytora WYSIWYG z poziomu przegladarki
internetowej. System e-learning bedzie obejmowat: 1. Testy sprawdzajgce wiedze: a.
Obstuga réznych rodzajéw testow - Testy zamkniete: 1. Jednokrotnego wyboru 2.
Wielokrotnego wyboru 3. Dopasowanie lub uszeregowanie odpowiedzi 4. Wskazanie
odpowiedzi na obrazku lub diagramie - Testy otwarte: 5. Luki do uzupetnienia 6.
Odpowiedzi otwarte b. Mozliwos¢ dotagczania do pytah multimedidéw (np. zdje¢, filmow)
oraz plikéw o dowolnym formacie c. Mozliwos¢ definiowania uwag dla uzytkownikéw w
przypadku prawidtowego, badz btednego udzielenia odpowiedzi wyswietlanych w
trakcie lub na koncu testu. d. Mozliwos¢ losowania kolejnosci pytan e. Testy dostepne
przed rozpoczeciem lekcji, podczas przegladania lekcji, badz po jej zakohczeniu f.
Mozliwos¢ ustawienia obowigzku rozwigzania testu oraz uzyskania wyniku na
pozgdanym poziomie przed rozpoczeciem lub zakohczeniem lekcji g. Funkcja
automatycznego sprawdzania testéw h. Import testéw z szablonu w formacie EXCEL i.
Powiadomienia e-mail o pojawieniu sie, ocenieniu, uptywajgcym terminie rozwigzania
testu, o rozwigzaniu testu 2. Materiaty edukacyjne: Tworzenie lekcji i tematow w
hierarchii drzewa- oznacza to, ze tematy sg pod lekcjami. Mozliwo$¢ wprowadzenia
nieograniczonej przez licencje platformy ilosci lekcji. Jedynym ograniczeniem moze by¢
wydajnos¢ serwera. a. Tworzenie dziatéw zawierajgcych skrypty (tresci wtasciwe, testy,
ankiety) b. Tworzenie lekcji ogélnodostepnych jak i przeznaczonych dla konkretnego
uzytkownika, grupy uzytkownikéw c. Wizualny edytor wprowadzanie tresci d. Podziat
cyklu zajec: - Wedtug rozdziatéw - Wedtug tygodniowych - Wedtug zagadnien e.
Mozliwos¢ wprowadzenia terminu obowigzkowego zaliczenia wszystkich lekcji dla grup
oraz dla dowolnego uzytkownika. f. Mozliwos$¢ okreslania czasu dostepnosci lekcji (od
do), wraz z definiowaniem progdéw zaliczeniowych g. Mozliwos¢ tworzenia cyklu lekgji
potgczonych ze soba. Aby przejs¢ do nastepnej lekcji nalezy zaliczy¢ obecng lekcje na
odpowiednio wysokim zdefiniowanym poziomie, w przeciwnym przypadku nalezy
powtdrzy¢ obecng lekcje. h. Mozliwos¢ dotgczania do lekcji multimedidw (np. zdje¢,
filméw) oraz plikéw o dowolnym formacie (maksymalna wielkos$¢ pliku: 50MB) i.
Mozliwos¢ korzystania z szablonéw lekcji (ponad 30 rodzajéw szablonéw pojedynczych
lekcji) j. Dotgczanie linkéw do zewnetrznych zasobdéw k. Tworzenie stownika pojec
dostepny w wyszukiwarce I. Filtrowanie lekcji po zadanych parametrach m.
Umieszczanie przejrzystych diagramdéw utworzonych dotgczonym programem n.
Import lekcji w formacie SCORM, AICC, IMS o. Export lekcji w formacie SCORM 3.
Udostepnianie plikdw a. Umieszczanie plikéw na serwerze w dowolnym formacie z
mozliwoscig katalogowania plikéw w dowolnej strukturze katalogéw b. Podglad plikéw
multimedidéw w przegladarce (zdjecia, filmy, nagrania) c. Mozliwos¢ komentowania



wrzucanych materiatéw d. Mozliwos¢ wyszukiwania plikdw 4. Rozbudowany system
raportowania a. Automatyczne ocenianie testéw zamknietych wraz z dowolnie
zdefiniowanym progiem zaliczenia b. Prezentacja wynikéw: - Uczestnik ma wglad w
historie swoich testéw (lista testow, ich wyniki, data rozwigzania, opcjonalnie
popetnione btedy wraz z poprawnymi odpowiedziami) - Prowadzacy posiada liste
zadanych testéw z informacja kto i kiedy rozwigzat test wraz z liczbg punktéw i
precyzyjna listg udzielonych odpowiedzi - Widok z informacjg o osobach, ktére nie
rozwigzaty testu - Graficzna prezentacja wynikéow w formie wykresdw, tabelek,
zestawienh - Dla poszczegdlnych uczestnikéw informacja o postepach w nauce na
podstawie rozwigzanych zadan - E-mail wysytany do osoby rozwigzujacej test i e-mail
zbiorczy do administratora ze zbiorczymi informacjami z przeprowadzonego testu 5.
Modut spotecznosciowy: a. Blogi b. Forum - mozliwos¢ przeprowadzania dyskusji przez
uzytkownikdéw c. Wiki - mozliwos¢ tworzenia tresci w przyjazny sposéb d. Chat -
mozliwos¢ prowadzenia rozméw przez uzytkownikéw w tym samym czasie e.
Wideokonferencje z udostepnianiem pulpitu f. Udostepnianie dokumentow pomiedzy
uzytkownikami g. Wewnetrzny system komunikacji h. Ankietowanie uzytkownikéw
systemu i. Wspétdzielona dla uczestnikéw agenda 6. Dodatkowa funkcjonalnosé: a.
Automatyczny system tworzenie kopii bezpieczehstwa danych b. Przyjazny panel
administracyjny umozliwiajgcy konfiguracje systemu oraz zarzadzanie istniejgcymi
danymi (m.in. danymi uzytkownikéw, grup) c. Import danych: - Uzytkownikéw z pliku
SOU - Uzytkownikow z pliku EXCEL (szablon dostarczony przez Wykonawce) - Grup
uzytkownikéw z pliku SOU/XML d. Modut generowania losowych haset dla
uzytkownikéw systemu wraz z mozliwoscig wydruku lub przestania na e-mail nowo
przydzielonych haset e. Interfejs programu dostepny w jezyku polskim, angielskim i
niemieckim f. Mozliwos¢ wydrukowania kazdej lekcji, wiadomosci, etc. g. Mozliwosc
sledzenia postepu w nauce konkretnego uzytkownika w postaci zbiorczej informacji
(tabela, wykres, wraz z informacja o tendencji spadkowej, bgdZ wzrostowej) h.
Mozliwos¢ dostosowania systemu w obszarze: - Kolorystyki interfejsu systemu -
Umieszczenia dowolnej tresci i znakéw graficznych w nagtéwku strony - Umieszczenia
dowolnej tresci i znakéw graficznych w stopce strony 7. Kompatybilnos¢: a. z réznymi
systemami operacyjnymi (Windows, Linux, Mac) b. przegladarkami (Internet Explorer,
Mozilla Firefox, Chrome, Opera) c. z urzgdzeniami typu tablet (iPad, Android tablets)
Zamawiajgcy okreslit Wytyczne do przygotowania wstepnej propozycji szaty graficznej
systemu e-learning-ogélny rozktad tresci. Ponizsza grafika przedstawia sugerowany
rozktad tresci ekranu platformy w-learning: A - czes¢ przeznaczona na baner, loga,
hasto logowania, menu gtéwne B - obszar prezentacji danych C - obszar menu
podrecznego D - obszar do samodzielnego zagospodarowania i propozycji przez
Wykonawce E - stopka strony, dane kontaktowe, linki Zgodnie z Wytycznymi w sprawie
oznaczania projektdw w ramach PO KL projekt graficzny systemu musi zawierac
niezbedne logotypy PO KL oraz UE z informacja o wspétfinansowaniu. Obowigzki stron:
- Przed przystapieniem do prac wdrozeniowych zostang ustalone wszelkie detale



dotyczace realizacji zamdwienia. - W ramach realizacji Etapu | - w terminie do 22
grudnia 2011 roku Wykonawca przygotuje i przedstawi do akceptacji Zamawiajgcego:
-- harmonogram realizacji zamdwienia okreslajgcy terminy i obowigzki stron, przy czym
termin dla ktérego platforma zostanie przetestowana, a nastepnie uruchomiona u
Zamawiajgcego bez wprowadzonych skryptéw (ma by¢ gotowa do wprowadzenia
tresci) bedzie nie p6zniej niz 20 stycznia 2012 r. Wykonawca przeprowadzi instalacje i
konfiguracje platformy na dostarczonym serwerze. -- wstepny projekt graficzny
systemu, ktéry moze podlegac korekcie Zamawiajgcego. Wykonawca jest zobowigzany
skorygowac projekt na podstawie uwag Zamawiajgcego, -- dokumentacje
przedstawiajgca opis modelu wdrazanego rozwigzania, opis interfejsu
komunikacyjnego systemu, oraz pozostate ustalenia dotyczace projektu. - Wykonawca
dostarczy serwer i oprogramowanie wraz z licencjami oraz podtagczy domene do 22
grudnia 2011 roku. - Po akceptacji catosci dokumentacji przez Zamawiajgcego
Wykonawca przystgpi do realizacji prac wdrozeniowych, czyli wtasciwego etapu Il. -
Wykonawca przedstawi i szczegétowo zaznajomi Specjaliste ds. platformy e-
learnigowej w siedzibie Zamawiajgcego ze specyfikg administrowania platforma e-
learningowaq, zarzadzania kontami uzytkownikéw, korzystania z modutu raportowego i
mozliwosci definiowania nowych, konfiguracji, wykonywania i odtwarzania kopii
zapasowych, itd. -Zamawiajgcy bedzie przekazywat Wykonawcy wg opracowanego
przez siebie harmonogramu skrypty do wprowadzenia na platforme. Wykonawca jest
zobowigzany umiesci¢ je na platformie e-learningowej z uwzglednieniem uwag
Zamawiajgcego w terminie najpdzniej 7 dni kalendarzowych od dnia ich otrzymania.
Termin zamieszczenia ostatniego skryptu, nie bedzie dtuzszy niz do 31 maja 2012
roku. W tym terminie nastgpi podpisanie protokotu zdawczo-odbiorczego i nastepnie
zgodnie z umowa kohcowa ptatnos¢ za realizacje przedmiotu zamdwienia wg
warunkéw umowy. -Wykonawca w ramach realizacji zamoéwienia musi dostarczy¢ do
20 stycznia 2012 roku Zamawiajgcemu dokumentacje techniczng (instrukcje obstugi) w
jezyku polskim (w wersji elektronicznej i papierowej) prezentujgcg wykorzystanie
funkcjonalnosci oferowanych rozwigzah na platformie e-learningowej. Po ich
przekazaniu Zamawiajacy nabedzie prawo rozporzadzania nimi i udostepniania. -
Wykonawca w ramach realizacji zamowienia o ile jest taka potrzeba musi dostarczy¢
licencje systemu e-learning, spetniajgcg wszystkie kryteria wymienione ponizej: --
Licencja wieczysta dla platformy e-learning - licencja zostaje przekazana na czas
nieokreslony -- Licencja nieograniczona pod wzgledem iloSci kont rejestrowanych w
systemie -- Licencja nieograniczona pod wzgledem uzytkownikéw korzystajgcych
jednoczesnie z systemu -- Licencja bez ograniczeh zwigzanych z rozbudowgq i
modyfikacjami - Wykonawca zapewnia co najmniej 6 lat gwarancji na platforme e-
learningowaq, od dnia ostatecznego zakonczenia prac wdrozeniowych i podpisaniu
przez obie strony protokotu odbioru, w tym wsparcie techniczne. Gwarancja obejmuje
bezptatne usuwanie ewentualnych wykrytych przez uzytkownika btedéw i awarii, ktére
ujawnity sie w trakcie korzystania z dostarczonego oprogramowania. Btedy rozumiane



sg jako wady uniemozliwiajgce korzystanie z wyspecyfikowanych w SIWZ
funkcjonalnosci. Zadanie 2 - wykup, podtaczenie i utrzymanie domeny - Podtgczenie i
utrzymanie domeny internetowej (z koncéwka .pl). - Nazwa domeny w uzgodnieniu z
Zamawiajgcym. - Wykup domeny na co najmniej 6 lat. Zadanie 3 - dostawa fabrycznie
nowego serwera do platformy e-learningowej - Gwarancja producenta serwera ha co
najmniej 5 lat - Serwer ma by¢ umiejscowiony w siedzibie Zamawiajgcego w okresie
realizacji projektu. Po zakonczeniu realizacji projektu dopuszcza sie mozliwos¢
przekazania platformy do administrowania i zarzgdzania nig szkole ponadgimnazjalnej
- Powiatowemu Centrum Edukacyjnemu - Zespotowi Szkét Ponadgimnazjalnych w
Leborku. Serwer oraz platforma bedzie administrowana przez Zamawiajgcego w
okresie realizacji projektu. Szczegdétowy opis techniczny serwera w zatgczniku nr 6 do
SIWZ. - Do ww. sprzetu - Wykonawca zatgczy nie pézniej niz z jego dostawg karte
gwarancyjna. - Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji na prawidtowe dziatanie
i nieodptatne usuwanie zgtaszanych przez Zamawiajgcego usterek dostarczonego
serwera. Czas reakcji na rozpoczecie naprawy w nastepnym dniu roboczym,
przyjmowanie zgtoszeh 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu. - W przypadku
wystgpienia koniecznosSci naprawy serwera poza miejscem jego zamieszczenia,
Wykonawca zapewni: a) odbiér wadliwego sprzetu w terminie nieprzekraczajgcym 2
dni roboczych, na wtasny koszt b) dostawe naprawionego sprzetu na wtasny koszt, w
terminie nieprzekraczajgcym 2 dni roboczych od dnia usuniecia awarii przez serwis, ale
nie dtuzszym niz 25 dni roboczych od dnia odebrania sprzetu z siedziby
Zamawiajgcego c) w przypadku braku mozliwosci usuniecia awarii w terminie 25 dni
roboczych od dnia odebrania wadliwego sprzetu z siedziby Zamawiajgcego,
Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia i uruchomienia nowego sprzetu
zastepczego o parametrach réwnowaznych z oferowanymi. - Okres gwarancji na sprzet
jest liczony od daty podpisania przez Zamawiajgcego i Wykonawce protokotu zdawczo
- odbiorczego bez zastrzezen. - Czas naprawy wytgczony bedzie z okresu
gwarancyjnego. Czas trwania gwarancji zostanie automatycznie wydtuzony o czas
trwania naprawy. - W okresie gwarancji wszelkie koszty zwigzane z usunieciem awarii,
w tym dostarczenie uszkodzonego sprzetu do punktu serwisowego, stwierdzonej w
przedmiocie niniejszej umowy obcigzajg Wykonawce. - W przypadku stwierdzenia wady
ukrytej sprzetu Wykonawca zobowigzany jest do jego wymiany na nowy w terminie 14
dni od daty zgtoszenia tej wady. - Wykonawca zapewni 24 godzinny dostep do pomocy
technicznej, umozliwiajgc zgtaszanie wad lub usterek za pomoca Internetu lub
telefonicznie. - Gwarancja nie moze ogranicza¢ praw Zamawiajgcego do
przekazywania dostarczonego sprzetu i przekazania prawa administrowania oraz
zarzadzania platforma do innych jednostek Zamawiajgcego, w szczegélnosci po
zakonczeniu okresu realizacji projektu. Zadanie 4 - dostawa niezbednego
oprogramowania do serwera (systemu operacyjnego, oprogramowania
antywirusowego, systemu tworzenia kopii bezpieczehstwa, bazy danych) - Dostawa,
instalacja oraz konfiguracja serwera dedykowanego pod platforme e-learningowg w



miejscu wskazanym w siedzibie Zamawiajgcego. - Instalacja systemu operacyjnego
Debian GNU/Linux w wersji co najmniej 5.0 - Konfiguracja serwera stron WWW Apache
w wersji co najmniej 2.2 - Konfiguracja serwera bazy danych MySQL w wersji co
najmniej 5.0 - Konfiguracja modutu PHP w wersji co najmniej 5.2 - Konfiguracja dostepu
serwera FTP - Konfiguracja zabezpieczeh wraz z oprogramowaniem antywirusowym. -
Dostosowanie i wdrozenie systemu e-learningowego wedtug specyfikacji na serwerze
dedykowanym. - Swiadczenie pomocy technicznej Zakres gwarancji i realizacja
uprawnien Gwarancyjnych: 1. W ramach gwarancji Wykonawca jest zobowigzany do
usuniecia btedéw Oprogramowania. Za btedy Oprogramowania uwaza sie
funkcjonowanie Oprogramowania niezgodne z dokumentacja/specyfikacjg wymagana.
2. Ujawnione btedy Oprogramowania Uzytkownik okresli pisemnie i przesle na
wskazany adres poczty elektronicznej Wykonawcy oraz w razie potrzeby udzieli
wyjasnieh potrzebnych do ich identyfikacji. 3. Wykonawca zobowigzany jest do
Swiadczenia serwisu gwarancyjnego zwigzanego m.in. z usuwaniem awarii i btedu: -
Czas reakcji na awarie platformy e-laearningowej na poziomie 24 godzin od czasu
zgtoszenia - Czas przywrdécenia dziatania platformy e-learningowej po awarii na
poziomie 3 dni roboczych od czasu zgtoszenia - Czas reakcji na zgtoszenie o btedzie na
poziomie 24 godzin od czasu zgtoszenia - Czas na podanie obejscia zgtoszonego btedu
na poziomie 4 dni roboczych od czasu zgtoszenia - Czas na usuniecie btedu do 10 dni
roboczych od daty zgtoszenia..

11.1.4) Czy przewiduje sie udzielenie zamoéwien uzupetniajacych: nie.

11.1.5) Wspdiny Stownik Zamoéwien (CPV): 72.41.30.00-8, 48.22.20.00-0,
48.82.00.00-2.

11.1.6) Czy dopuszcza sie ztozenie oferty czesciowej: nie.

11.1.7) Czy dopuszcza sie ztozenie oferty wariantowej: nie.

11.2) CZAS TRWANIA ZAMOWIENIA LUB TERMIN WYKONANIA: Zakonczenie:
31.05.2012.

SEKCJA 1ll: INFORMACJE O CHARAKTERZE PRAWNYM, EKONOMICZNYM, FINANSOWYM |
TECHNICZNYM

I11.1) WADIUM
Informacja na temat wadium: nie dotyczy

111.2) ZALICZKI



e Czy przewiduje sie udzielenie zaliczek na poczet wykonania zamowienia:
nie

111.3) WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU
DOKONYWANIA OCENY SPELNIANIA TYCH WARUNKOW

e lll. 3.1) Uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub
czynnosci, jezeli przepisy prawa nakiadaja obowiazek ich posiadania

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku

o Zamawiajgcy nie okresla szczegétowego warunku w tym zakresie.

e 111.3.2) Wiedza i doswiadczenie

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku

o a) Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca w okresie ostatnich 3 lat przed
uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krétszy - w tym okresie nalezycie wykonat lub wykonuje 3 ustugi o wartosci
co najmniej 120.000 zt brutto tgcznie, ktérych przedmiotem zaméwienia byto
przygotowanie i wdrozenie platformy e-learningowej. Na potwierdzenie tego
Warunku wykonawcy zobowigzani sg zatgczy¢ do oferty Wykaz wykonanych,
a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych réwniez wykonywanych
dostaw lub ustug w zakresie niezbednym do wykazania spetniania warunku
wiedzy i dosSwiadczenia w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem
terminu skfadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy -
w tym okresie w liczbie 3 o wartosci co najmniej 120.000 zt brutto tacznie,
wg zatgcznika nr 4 do SIWZ z zatgczeniem dokumentéw potwierdzajacych
nalezyte wykonanie

e 111.3.3) Potencjat techniczny

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku

o Zamawiajgcy nie okresla szczegétowego warunku w tym zakresie.

e 111.3.4) Osoby zdolne do wykonania zamdwienia



Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku

o Zamawiajgcy nie okresla szczegétowego warunku w tym zakresie.

e 111.3.5) Sytuacja ekonomiczna i finansowa

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku

o Zamawiajacy nie okresla szczegbétowego warunku w tym zakresie.

111.4) INFORMACJA O OSWIADCZENIACH LUB DOKUMENTACH, JAKIE MAJA
DOSTARCZYC WYKONAWCY W CELU POTWIERDZENIA SPELNIANIA
WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ NIEPODLEGANIA
WYKLUCZENIU NA PODSTAWIE ART. 24 UST. 1 USTAWY

e 111.4.1) W zakresie wykazania spetniania przez wykonawce warunkow, o
ktorych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy, oprécz oswiadczenia o spetnieniu
warunkéw udziatu w postepowaniu, nalezy przedtozy¢:

o wykaz wykonanych, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych
rowniez wykonywanych, dostaw lub ustug w zakresie niezbednym do
wykazania spetniania warunku wiedzy i doswiadczenia w okresie ostatnich
trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert albo wnioskéw o
dopuszczenie do udziatu w postepowaniu, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie, z podaniem ich wartosci,
przedmiotu, dat wykonania i odbiorcéw, oraz zatgczeniem dokumentu
potwierdzajgcego, ze te dostawy lub ustugi zostaty wykonane lub sg
wykonywane nalezycie

e 111.4.2) W zakresie potwierdzenia niepodlegania wykluczeniu na
podstawie art. 24 ust. 1 ustawy, nalezy przedtozyc:

o oSwiadczenie o braku podstaw do wykluczenia

o wykonawca powotujgcy sie przy wykazywaniu spetniania warunkéw udziatu w
postepowaniu na potencjat innych podmiotdéw, ktére bedg braty udziat w
realizacji czesci zaméwienia, przedktada takze dokumenty dotyczace tego
podmiotu w zakresie wymaganym dla wykonawcy, okreslonym w pkt 111.4.2.

111.6) INNE DOKUMENTY



Inne dokumenty niewymienione w pkt I11.4) albo w pkt 111.5)

1) W celu potwierdzenia spetniania opisanych przez Zamawiajgcego warunkéw udziatu
w postepowaniu, Wykonawcy ubiegajacy sie o udzielenie niniejszego zamdwienia
obowigzani sg przedtozyc: a) wypetniony i podpisany formularz ofertowy - zatgcznik nr
1 do SIWZ b) oSwiadczenie w trybie art. 22 ust. 1 na formularzu stanowigcym zatgcznik
nr 2 do SIWZ c) wykaz wykonanych, a w przypadku Swiadczen okresowych lub ciggtych
rowniez wykonywanych ustug w zakresie niezbednym do wykazania spetniania
warunku wiedzy i doswiadczenia w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, z
podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i odbiorcéw, oraz zatagczeniem
dokumentu potwierdzajgcego, ze te ustugi zostaty wykonane lub sg wykonywane
nalezycie - zatgcznik nr 4 do SIWZ 2) W celu wykazania braku podstaw do wykluczenia
z postepowania o udzielenie zamoéwienia Wykonawcy w okolicznosciach, o ktérych
mowa w art.24 ust. 1 ustawy nalezy ztozy¢ nastepujgce dokumenty: a) oSwiadczenie o
braku podstaw do wykluczenia z powodu niespetnienia warunkéw, o ktérych mowa w
art. 24. ust. 1 ustawy Pzp z wykorzystaniem wzoru - zatgcznik nr 3 do SIWZ W
przypadku oferty sktadanej przez Wykonawcéw ubiegajacych sie wspdlnie o udzielenie
zamoéwienia publicznego, dokumenty potwierdzajgce, ze Wykonawca nie podlega
wykluczeniu sktada kazdy Wykonawca oddzielnie. 3) W przypadku, gdy Wykonawca
polega na wiedzy i dosSwiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do
wykonania zaméwienia lub zdolnosciach finansowych innych podmiotéw, zobowigzany
jest udowodni¢ Zamawiajgcemu, iz bedzie dysponowat zasobami niezbednymi do
realizacji zamdwienia, przedstawiajgc w tym celu pisemne zobowigzanie tych
podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobdéw na okres korzystania z
nich przy wykonywaniu zaméwienia. 4) W przypadku wnoszenia oferty wspoélnej przez
dwa podmioty lub wiecej podmiotéw gospodarczych kazdy z nich nie moze podlegac
wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 24 ust. 1 Pzp. - kazdy z podmiotow
wystepujgcych wspdlnie musi ztozy¢ dokumenty potwierdzajgce spetnienie warunkéw
udziatu w postepowaniu. 5) Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie
zamoéwienia obowigzani sg zatgczy¢ do oferty petnomocnictwo do reprezentowania ich
w postepowaniu o udzielenie zamdwienia lub reprezentowania w postepowaniu i
zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego. 6) Zamawiajgcy wymaga
wskazania w ofercie czesci zaméwienia, ktérych wykonanie Wykonawca zamierza
powierzy¢ Podwykonawcom (jezeli Wykonawca przewiduje taki udziat). Jezeli
Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej, przedstawia dokumenty jak wyzej, wypetnione w jezyku polskim bgdz z
ttumaczeniem na jezyk polski potwierdzone za zgodnos¢ z oryginatem przez
Wykonawce



I11.7) Czy ogranicza sie mozliwos¢ ubiegania sie o zamowienie publiczne tylko
dla wykonawcéw, u ktérych ponad 50 % pracownikéw stanowia osoby
niepetnosprawne: nie

SEKCJA IV: PROCEDURA

IV.1) TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

IV.1.1) Tryb udzielenia zamdéwienia: przetarg nieograniczony.
IV.2) KRYTERIA OCENY OFERT

IV.2.1) Kryteria oceny ofert: najnizsza cena.

IV.2.2) Czy przeprowadzona bedzie aukcja elektroniczna: nie.
IV.3) ZMIANA UMOWY

Czy przewiduje sie istotne zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku
do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru wykonawcy: tak

Dopuszczalne zmiany postanowien umowy oraz okreslenie warunkow zmian

W przypadku zdarzen losowych oraz szczegdlnych okolicznosci, ktérych nie mozna
byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, istnieje mozliwos¢ wprowadzenia zmian do
zawartej umowy w zakresie: a) zmiany w nazwie, oznaczeniu, siedzibie, numerze konta
bankowego Zamawiajgcego i Wykonawcy dokonanej w trakcie trwania umowy b)
terminu wykonania c) zastgpienia przedmiotu umowy innym modelem o niegorszych
parametrach w przypadku wystgpienia sytuacji, gdy pojawi sie nowy model, a
produkcja obecnego zostanie zaprzestana. Wszelkie zmiany postanowien niniejszej
Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci. Wykonawca jest
zobowigzany pisemnie poinformowac o zmianie, o ktérej mowa powyzej i uzyskac
zgode Zamawiajacego na jej wprowadzenie. W przypadku zaistnienia ww. okolicznosci
termin zostanie przedtuzony o czas niezbedny do zrealizowania zamdéwienia, co
zostanie ustalone za porozumieniem obu stron umowy w oparciu o mozliwosci
wynikajgce z wniosku o dofinansowanie realizacji projektu.

IV.4) INFORMACJE ADMINISTRACY)NE

IV.4.1) Adres strony internetowej, na ktodrej jest dostepna specyfikacja
istotnych warunkow zamoéwienia: http://www.powiat.leborski.samorzady.pl/
Specyfikacje istotnych warunkéw zamowienia mozna uzyska¢ pod adresem: w
siedzibie zamawiajgcego.



IV.4.4) Termin skftadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu lub ofert: 01.12.2011 godzina 13:00, miejsce: w Biurze Obstugi
Interesanta w Starostwie Powiatowym w Leborku, ul. Czotgistéw 5, 84-300 Lebork.

IV.4.5) Termin zwiagzania oferta: okres w dniach: 30 (od ostatecznego terminu
sktadania ofert).

IV.4.16) Informacje dodatkowe, w tym dotyczace finansowania
projektu/programu ze srodkow Unii Europejskiej: Projekt pn. Ksztatcenie
ustawiczne przepustka do lepszego jutra wspétfinansowany ze sSrodkéw Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego (Program Operacyjny
Kapitat Ludzki, Priorytet IX Rozwdj wyksztatcenia i kompetencji w regionach Dziatanie
9.3 Upowszechnienie formalnego ksztatcenia ustawicznego w formach szkolnych).

IV.4.17) Czy przewiduje sie uniewaznienie postepowania o udzielenie
zamowienia, w przypadku nieprzyznania srodkow pochodzacych z budzetu
Unii Europejskiej oraz niepodlegajacych zwrotowi srodkéw z pomocy
udzielonej przez panstwa cztonkowskie Europejskiego Porozumienia o
Wolnym Handlu (EFTA), ktore miaty by¢ przeznaczone na sfinansowanie
catosci lub czesci zamdéwienia: nie

09.12.2011r.

INFORMACJA O WYBORZE NAJKORZYSTNIEJSZE) OFERTY

W postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego o sygnaturze P0O.272.1.42.2011.
o wartosci ponizej kwot okreslonych w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust.
8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zaméwieh publicznych (Dz. U. z 2010 r.
nr 113, poz. 759 ze zmianami), prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego
, ktérego przedmiotem jest

»Opracowanie, wykonanie, wdrozenie i serwisowanie platformy e-
learningowej, a takze dostawa
i uruchomienie fabrycznie nowego serwera i niezbednego oprogramowania w
ramach projektu pn. ,Ksztatcenie ustawiczne przepustka do lepszego jutra”
wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego (Program Operacyjny Kapitat Ludzki, Priorytet IX ,,Rozwéj wyksztatcenia i
kompetencji w regionach" Dziatanie 9.3 ,Upowszechnienie formalnego ksztatcenia
ustawicznego w formach szkolnych")"



Zamawiajacy

Powiat Leborski

ul. Czotgistéw 5

84-300 Lebork woj. Pomorskie

tel.: 59 863-28-25, fax 59 863-28-50
e-mail: starostwo_lebork@poczta.onet.pl

www.powiat-lebork.pl

informuje o wyborze najkorzystniejszej oferty.

Wybrany Wykonawca :
TOMORROW Sp. z 0. 0.
03-812 Warszawa

ul. Kamionkowska 51

Uzasadnienie wyboru

Przedstawione dokumenty lub oswiadczenia
potwierdzajg spetnianie przez Wykonawce
warunkdw udziatu w postepowaniu oraz
wymogow jakosciowych co do przedmiotu
zamdwienia, okreslonych przez Zamawiajgcego.
Oferta uzyskata maksymalng liczbe punktéw
(100,00 pkt) w czasie oceny ofert, zgodnie z
kryterium oceny ofert okreslonym w SIWZ.

Informacja o Wykonawcach, ktorzy ztozyli oferty.

Nazwa (firmy), adres i siedziba
Wykonawcy

Streszczenie oceny i poréwnania
ztozonych ofert

TOMORROW Sp. z 0. o.
03-812 Warszawa

ul. Kamionkowska 51

Liczba punktéw uzyskana w kryterium cena -
100,00 pkt.




Informacja o Wykonawcach wykluczonych z postepowania

Nazwa (firmy), adres i siedziba
Wykonawcy

BRAK

Informacja o wykonawcach, ktérych oferty zostaty odrzucone

Nazwa (firmy), adres i siedziba Uzasadnienie faktyczne i prawne
Wykonawcy odrzucenia
BRAK

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z art. 94 ust 2 pkt 1a
ustawy, umowa w sprawie zamoéwienia publicznego zostanie zawarta w dniu
13-12-2011r.

Lebork: Opracowanie, wykonanie, wdrozenie i serwisowanie platformy e-
learningowej, a takze dostawa i uruchomienie fabrycznie nowego serwera i
niezbednego oprogramowania

Numer ogtoszenia: 329075 - 2011; data zamieszczenia: 13.12.2011
OGLOSZENIE O UDZIELENIU ZAMOWIENIA - Ustugi

Zamieszczanie ogtoszenia: obowigzkowe.
Ogtoszenie dotyczy: zamowienia publicznego.

Czy zamowienie bylo przedmiotem ogtoszenia w Biuletynie Zamodéwien
Publicznych: tak, numer ogtoszenia w BZP: 306295 - 2011r.

Czy w Biuletynie Zamdéwien Publicznych zostato zamieszczone ogtoszenie o
zmianie ogtoszenia: nie.



SEKCJA I: ZAMAWIAJACY

I. 1) NAZWA | ADRES: Starostwo Powiatowe w Leborku, ul. Czotgistéw 5, 84-300
Lebork, woj. pomorskie, tel. 059 8632810, faks 059 8632850.

I. 2) RODZA) ZAMAWIAJACEGO: Administracja samorzadowa.
SEKCJA 1l: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

I1.1) Nazwa nadana zamdwieniu przez zamawiajacego: Opracowanie, wykonanie,
wdrozenie i serwisowanie platformy e-learningowej, a takze dostawa i uruchomienie
fabrycznie nowego serwera i niezbednego oprogramowania.

11.2) Rodzaj zamoéwienia: Ustugi.

11.3) Okreslenie przedmiotu zamdéwienia: Przedmiot zaméwienia obejmuje
opracowanie, wykonanie, wdrozenie i serwisowanie platformy e-learningowej, a takze
dostawe i uruchomienie fabrycznie nowego serwera i niezbednego oprogramowania w
ramach projektu pn. Ksztatcenie ustawiczne przepustkg do lepszego jutra
wspoitfinansowanego ze srodkdw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego (Program Operacyjny Kapitat Ludzki, Priorytet IX Rozwdéj wyksztatcenia i
kompetencji w regionach Dziatanie 9.3 Upowszechnienie formalnego ksztatcenia
ustawicznego w formach szkolnych). W ramach projektu Ksztatcenie ustawicznie
przepustka do lepszego jutra wspoétfinansowanego ze srodkdw Unii Europejskiej w
ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego zaplanowano dziatanie majgce na celu
wykonanie platformy e-learningowej dla oséb zamierzajgcych przystapi¢ do
egzamindéw czeladniczych i mistrzowskich lub zainteresowanych tg tematyka.
Powstanie i funkcjonowanie platformy pozwoli na wzrost wiedzy z zakresu
przystepowania do egzamindéw czeladniczych/mistrzowskich oraz zacheci do
potwierdzania swoich kwalifikacji. Platforma w okresie realizacji projektu bedzie
udostepniana uczestnikom projektu, natomiast po jego zakohczeniu bedzie
nieodptatnie udostepniana klientom/uczniom PCE oraz pozostatym zainteresowanym
Internautom. Na platformie umieszczone majg by¢ przede wszystkim skrypty
przedmiotowe do e-learningu opracowane w ramach zadania nie dotyczacego
przedmiotu zamowienia przez osoby majgce wiedze i doswiadczenie w zaplanowanej
tematyce. W chwili obecnej na platformie zaplanowano zamieszczenie 56 skryptéw
tematycznych, w tym 54 skrypty w zakresie egzamindow czeladniczych/mistrzowskich i
2 skrypty dotyczace komunikacji interpersonalnej, réwnosci szans kobiet i mezczyzn,
godzenia zycia rodzinnego z zawodowym oraz treningu aktywizacji zawodowej. Skrypty
i ankiety bedg przekazane Wykonawcy do zamieszczenia na platformie e-learningowej
w formie edytowalnej. Skrypty beda podzielone na rozdziaty, kazdy rozdziat bedzie
zawierat krétka informacje o tym, czego dowie sie osoba po zapoznaniu sie z



rozdziatem, tres¢ wtasciwg rozdziatu, test. Kazdy skrypt bedzie zaczynat sie od
wypetnienia ankiety ewaluacyjnej i bedzie kohczyt sie tym samym. Ze strony
Zamawiajgcego przewidziano i powierzono na czas trwania projektu pracownikowi
Starostwa Powiatowego w Leborku funkcje specjalisty ds. platformy e-learnigowej, a
wiec osoby zarzadzajgcej platforma e-learningowa (administratora) oraz
odpowiedzialnej za kontakt z Wykonawca i uzgadnianie wszelkich spraw zwigzanych z
przedmiotem umowy oraz ewentualne uzupetnianie dodatkowych tresci przy np.
aktualizacji danych, bgdz zwiekszeniu ilosci skryptéw do zamieszczenia. Po
zakonczeniu realizacji projektu dopuszcza sie mozliwos¢ przekazania platformy do
administrowania i zarzadzania nig szkole ponadgimnazjalnej - Powiatowemu Centrum
Edukacyjnemu - Zespotowi Szkét Ponadgimnazjalnych w Leborku. Okres realizacji
projektu - 01.10.2011 do 31.12.1012, obecnie planowana liczba uczestnikéw projektu -
120 os6b (nie wyklucza sie mozliwosci zwiekszenia grupy docelowej projektu).
Realizacje przedmiotu zamowienia ze wzgledu na ptatnosci wyodrebnione w budzecie
projektu przewidziano w dwdch etapach: - Etap | - prace przygotowawcze dot. m.in.
opracowania szaty graficznej systemu e-learning, dostarczenia dokumentacji
przedstawiajgcej opis modelu wdrazanego rozwigzania, opis interfejsu
komunikacyjnego systemu oraz pozostatych ustalen dotyczgcych projektu - Etap Il -
prace wdrozeniowe W ramach realizacji przedmiotu zamdwienia ze wzgledu na pozycje
budzetowe projektu wyodrebniono 4 zadania sktadajgce sie na catos¢ zamowienia:
Zadanie 1 - opracowanie, wykonanie, wdrozenie i serwisowanie platformy e-
learningowej Zadanie 2 - wykup, podtaczenie i utrzymanie domeny Zadanie 3 -
dostawa fabrycznie nowego serwera do platformy e-learningowej Zadanie 4 - dostawa
niezbednego oprogramowania do serwera (systemu operacyjnego, oprogramowania
antywirusowego, systemu tworzenia kopii bezpieczenstwa, bazy danych) Zadanie 1 -
opracowanie, wykonanie, wdrozenie i serwisowanie platformy e-learningowej W
ramach zadania Wykonawca zobowigzany jest do opracowania i wdrozenia
nastepujgcych funkcjonalnosci na platformie e-learningowej: - Platforma e-learningowa
ma posiadac system zarzadzania trescig (CMS) - System e-learningowy musi
obstugiwac do 150 aktywnych kont jednoczesnie - Kazdy uzytkownik ma sie logowac
na stronie przy pomocy indywidualnego loginu oraz hasta - Dane do logowania bedzie
uzyskiwato sie od administratora - Kazdy uzytkownik ma mie¢ mozliwos¢ zmiany
wtasnego hasta - W przypadku problemu z logowaniem administrator ma miec
mozliwos¢ usuniecia hasta i wygenerowania nowego - Uzytkownicy mogg by¢
grupowani. Liczba grup i uczestnikéw nie jest ograniczona. - Ustawienia dla grupy
konfiguruje administrator. - Platforma musi posiada¢ kompletny interfejs w jezyku
polskim. - Platforma e-learning musi zapewni¢ wygodng i intuicyjng administracje i
uzytkowanie. Do korzystania i obstugi systemu nie jest wymagana specjalistyczna
wiedza informatyczna. System musi umozliwia¢ petne zarzgdzanie z poziomu
przegladarki internetowej. - System e-learning musi posiada¢ mozliwos¢ rozbudowy na
zyczenie Zamawiajgcego, zaréwno pod wzgledem wizualnym jak i funkcjonalnym.



Funkcjonalnos$¢ moze obejmowac rozszerzenie o dodatkowe mozliwosci. Dodatkowo
platforma moze by¢ wtasnorecznie modyfikowana przez Zamawiajgcego poprzez
edycje szablonow i odpowiednie zmiany konfiguracyjne. - Platforma e-learning musi
posiada¢ mozliwos¢ zabezpieczenia wszystkich informacji wprowadzonych do systemu
(backup). W ramach konfiguracji mozna ustawi¢ automatyczne generowanie kopii
bezpieczehstwa w zadanym przedziale czasowym. Z poziomu panelu administracji
technicznej system bedzie pozwalat na przywracanie systemu z kopii bezpieczenstwa. -
Jezeli do poprawnego funkcjonowania platformy e-lerning wymagane sg inne
komponenty (np. serwer www, ftp, aplikcaji) to platforma musi zapewni¢ wspétprace z
tymi komponentami, ktére funkcjonujg w oparciu o licencje GPL, np. Apache, Tomcat. -
Platforma musi: - posiada¢ kontrole dostepu poprzez logowanie; - umozliwiac
tworzenie warunkéw wstepnych - mozliwos¢ ustalania zaleznosci pomiedzy
sktadowymi lekcji np. aby mie¢ mozliwos¢ uruchomienia egzaminu testowego trzeba
wczesniej zaliczy¢ lekcje na okreslonym poziomie; - umozliwia¢ przypisywanie lekcji
pojedynczym uzytkownikom jak réwniez grupom z mozliwoscig konfiguracji
parametréw poziomu zaliczenia oraz czasu dostepnosci lekcji; - posiada¢ mechanizm
lekcji ogélnodostepnych - mozliwos$¢ publikacji w systemie lekcji ogdélnodostepnych
widocznych dla wszystkich uzytkownikéw; - posiada¢ mozliwos¢ nauki w trybie
liniowym - kolejne przechodzenie na nastepne strony materiatu, poprzez ¢wiczenia -
uzytkownik odpowiada na pytania. Jezeli odpowiedzi sg na zadowalajgcym poziomie
przechodzi dalej. W przeciwnym przypadku musi powtdrzy¢ lekcje oraz ¢wiczenie; -
umozliwia¢ wydruk kazdej wiadomosci i artykutu; - mie¢ mozliwos¢ tworzenia i edycji i
publikacji artykutéw za pomoca edytora WYSIWYG z poziomu przegladarki
internetowej. System e-learning bedzie obejmowat: 1. Testy sprawdzajgce wiedze: a.
Obstuga réznych rodzajéw testow - Testy zamkniete: 1. Jednokrotnego wyboru 2.
Wielokrotnego wyboru 3. Dopasowanie lub uszeregowanie odpowiedzi 4. Wskazanie
odpowiedzi na obrazku lub diagramie - Testy otwarte: 5. Luki do uzupetnienia 6.
Odpowiedzi otwarte b. Mozliwos¢ dotagczania do pytan multimediéw (np. zdjeé, filmow)
oraz plikéw o dowolnym formacie c. Mozliwos¢ definiowania uwag dla uzytkownikéw w
przypadku prawidtowego, badz btednego udzielenia odpowiedzi wyswietlanych w
trakcie lub na koncu testu. d. Mozliwos¢ losowania kolejnosci pytanh e. Testy dostepne
przed rozpoczeciem lekcji, podczas przegladania lekcji, badz po jej zakohczeniu f.
Mozliwos¢ ustawienia obowigzku rozwigzania testu oraz uzyskania wyniku na
pozgdanym poziomie przed rozpoczeciem lub zakohczeniem lekcji g. Funkcja
automatycznego sprawdzania testéw h. Import testéw z szablonu w formacie EXCEL i.
Powiadomienia e-mail o pojawieniu sie, ocenieniu, uptywajgcym terminie rozwigzania
testu, o rozwigzaniu testu 2. Materiaty edukacyjne: Tworzenie lekcji i tematow w
hierarchii drzewa- oznacza to, ze tematy sg pod lekcjami. Mozliwo$¢ wprowadzenia
nieograniczonej przez licencje platformy ilosci lekcji. Jedynym ograniczeniem moze by¢
wydajnos¢ serwera. a. Tworzenie dziatéw zawierajgcych skrypty (tresci wtasciwe, testy,
ankiety) b. Tworzenie lekcji ogélnodostepnych jak i przeznaczonych dla konkretnego



uzytkownika, grupy uzytkownikéw c. Wizualny edytor wprowadzanie tresci d. Podziat
cyklu zajec: - Wedtug rozdziatéw - Wedtug tygodniowych - Wedtug zagadnien e.
Mozliwos¢ wprowadzenia terminu obowigzkowego zaliczenia wszystkich lekcji dla grup
oraz dla dowolnego uzytkownika. f. Mozliwos$¢ okreslania czasu dostepnosci lekcji (od
do), wraz z definiowaniem progdéw zaliczeniowych g. Mozliwos¢ tworzenia cyklu lekcji
potgczonych ze soba. Aby przejs¢ do nastepnej lekcji nalezy zaliczy¢ obecng lekcje na
odpowiednio wysokim zdefiniowanym poziomie, w przeciwnym przypadku nalezy
powtdrzy¢ obecng lekcje. h. Mozliwos¢ dotgczania do lekcji multimediow (np. zdjed,
filméw) oraz plikéw o dowolnym formacie (maksymalna wielkos¢ pliku: 50MB) i.
Mozliwos¢ korzystania z szablonéw lekcji (ponad 30 rodzajéw szablonéw pojedynczych
lekcji) j. Dotgczanie linkéw do zewnetrznych zasobéw k. Tworzenie stownika pojec
dostepny w wyszukiwarce |. Filtrowanie lekcji po zadanych parametrach m.
Umieszczanie przejrzystych diagraméw utworzonych dotgczonym programem n.
Import lekcji w formacie SCORM, AICC, IMS o. Export lekcji w formacie SCORM 3.
Udostepnianie plikdw a. Umieszczanie plikéw na serwerze w dowolnym formacie z
mozliwoscig katalogowania plikéw w dowolnej strukturze katalogéw b. Podglad plikéw
multimedidéw w przegladarce (zdjecia, filmy, nagrania) c. Mozliwos¢ komentowania
wrzucanych materiatéw d. Mozliwos¢ wyszukiwania plikdw 4. Rozbudowany system
raportowania a. Automatyczne ocenianie testéw zamknietych wraz z dowolnie
zdefiniowanym progiem zaliczenia b. Prezentacja wynikéw: - Uczestnik ma wglad w
historie swoich testéw (lista testow, ich wyniki, data rozwigzania, opcjonalnie
popetnione btedy wraz z poprawnymi odpowiedziami) - Prowadzacy posiada liste
zadanych testéw z informacja kto i kiedy rozwigzat test wraz z liczbg punktéw i
precyzyjna listg udzielonych odpowiedzi - Widok z informacjg o osobach, ktére nie
rozwigzaty testu - Graficzna prezentacja wynikéow w formie wykresdw, tabelek,
zestawienh - Dla poszczegdlnych uczestnikéw informacja o postepach w nauce na
podstawie rozwigzanych zadan - E-mail wysytany do osoby rozwigzujgcej test i e-mail
zbiorczy do administratora ze zbiorczymi informacjami z przeprowadzonego testu 5.
Modut spotecznosciowy: a. Blogi b. Forum - mozliwos¢ przeprowadzania dyskusji przez
uzytkownikdéw c. Wiki - mozliwos¢ tworzenia tresci w przyjazny sposéob d. Chat -
mozliwos¢ prowadzenia rozméw przez uzytkownikéw w tym samym czasie e.
Wideokonferencje z udostepnianiem pulpitu f. Udostepnianie dokumentow pomiedzy
uzytkownikami g. Wewnetrzny system komunikacji h. Ankietowanie uzytkownikéw
systemu i. Wspétdzielona dla uczestnikéw agenda 6. Dodatkowa funkcjonalnosé: a.
Automatyczny system tworzenie kopii bezpieczehstwa danych b. Przyjazny panel
administracyjny umozliwiajgcy konfiguracje systemu oraz zarzgdzanie istniejgcymi
danymi (m.in. danymi uzytkownikéw, grup) c. Import danych: - Uzytkownikéw z pliku
SOU - Uzytkownikow z pliku EXCEL (szablon dostarczony przez Wykonawce) - Grup
uzytkownikéw z pliku SOU/XML d. Modut generowania losowych haset dla
uzytkownikéw systemu wraz z mozliwoscig wydruku lub przestania na e-mail nowo
przydzielonych haset e. Interfejs programu dostepny w jezyku polskim, angielskim i



niemieckim f. Mozliwos¢ wydrukowania kazdej lekcji, wiadomosci, etc. g. Mozliwos¢
sledzenia postepu w nauce konkretnego uzytkownika w postaci zbiorczej informacji
(tabela, wykres, wraz z informacjg o tendencji spadkowej, bgdZ wzrostowej) h.
Mozliwos¢ dostosowania systemu w obszarze: - Kolorystyki interfejsu systemu -
Umieszczenia dowolnej tresci i znakdéw graficznych w nagtéwku strony - Umieszczenia
dowolnej tresci i znakéw graficznych w stopce strony 7. Kompatybilnos¢: a. z réznymi
systemami operacyjnymi (Windows, Linux, Mac) b. przegladarkami (Internet Explorer,
Mozilla Firefox, Chrome, Opera) c. z urzgdzeniami typu tablet (iPad, Android tablets)
Zamawiajacy okreslit Wytyczne do przygotowania wstepnej propozycji szaty graficznej
systemu e-learning-ogélny rozktad tresci. Ponizsza grafika przedstawia sugerowany
rozktad tresci ekranu platformy w-learning: A - cze$¢ przeznaczona na baner, loga,
hasto logowania, menu gtéwne B - obszar prezentacji danych C - obszar menu
podrecznego D - obszar do samodzielnego zagospodarowania i propozycji przez
Wykonawce E - stopka strony, dane kontaktowe, linki Zgodnie z Wytycznymi w sprawie
oznaczania projektéw w ramach PO KL projekt graficzny systemu musi zawierac
niezbedne logotypy PO KL oraz UE z informacjg o wspdétfinansowaniu. Obowigzki stron:
- Przed przystapieniem do prac wdrozeniowych zostang ustalone wszelkie detale
dotyczace realizacji zamdwienia. - W ramach realizacji Etapu | - w terminie do 22
grudnia 2011 roku Wykonawca przygotuje i przedstawi do akceptacji Zamawiajgcego:
-- harmonogram realizacji zamdwienia okreslajgcy terminy i obowigzki stron, przy czym
termin dla ktérego platforma zostanie przetestowana, a nastepnie uruchomiona u
Zamawiajgcego bez wprowadzonych skryptéw (ma by¢ gotowa do wprowadzenia
tresci) bedzie nie p6zniej niz 20 stycznia 2012 r. Wykonawca przeprowadzi instalacje i
konfiguracje platformy na dostarczonym serwerze. -- wstepny projekt graficzny
systemu, ktéry moze podlegac korekcie Zamawiajgcego. Wykonawca jest zobowigzany
skorygowac projekt na podstawie uwag Zamawiajgcego, -- dokumentacje
przedstawiajgcg opis modelu wdrazanego rozwigzania, opis interfejsu
komunikacyjnego systemu, oraz pozostate ustalenia dotyczace projektu. - Wykonawca
dostarczy serwer i oprogramowanie wraz z licencjami oraz podtagczy domene do 22
grudnia 2011 roku. - Po akceptacji catosci dokumentacji przez Zamawiajgcego
Wykonawca przystagpi do realizacji prac wdrozeniowych, czyli wtasciwego etapu Il. -
Wykonawca przedstawi i szczegétowo zaznajomi Specjaliste ds. platformy e-
learnigowej w siedzibie Zamawiajgcego ze specyfikg administrowania platformg e-
learningowaq, zarzadzania kontami uzytkownikéw, korzystania z modutu raportowego i
mozliwosci definiowania nowych, konfiguracji, wykonywania i odtwarzania kopii
zapasowych, itd. -Zamawiajgcy bedzie przekazywat Wykonawcy wg opracowanego
przez siebie harmonogramu skrypty do wprowadzenia na platforme. Wykonawca jest
zobowigzany umiesci¢ je na platformie e-learningowej z uwzglednieniem uwag
Zamawiajgcego w terminie najpdzniej 7 dni kalendarzowych od dnia ich otrzymania.
Termin zamieszczenia ostatniego skryptu, nie bedzie dtuzszy niz do 31 maja 2012
roku. W tym terminie nastgpi podpisanie protokotu zdawczo-odbiorczego i nastepnie



zgodnie z umowg kohcowa ptatnos¢ za realizacje przedmiotu zaméwienia wg
warunkéw umowy. -Wykonawca w ramach realizacji zamoéwienia musi dostarczy¢ do
20 stycznia 2012 roku Zamawiajgcemu dokumentacje techniczng (instrukcje obstugi) w
jezyku polskim (w wersji elektronicznej i papierowej) prezentujgcg wykorzystanie
funkcjonalnosci oferowanych rozwigzan na platformie e-learningowej. Po ich
przekazaniu Zamawiajacy nabedzie prawo rozporzadzania nimi i udostepniania. -
Wykonawca w ramach realizacji zamdwienia o ile jest taka potrzeba musi dostarczy¢
licencje systemu e-learning, spetniajgcg wszystkie kryteria wymienione ponizej: --
Licencja wieczysta dla platformy e-learning - licencja zostaje przekazana na czas
nieokreslony -- Licencja nieograniczona pod wzgledem iloSci kont rejestrowanych w
systemie -- Licencja nieograniczona pod wzgledem uzytkownikéw korzystajgcych
jednoczesnie z systemu -- Licencja bez ograniczeh zwigzanych z rozbudowgq i
modyfikacjami - Wykonawca zapewnia co najmniej 6 lat gwarancji na platforme e-
learningowq, od dnia ostatecznego zakohczenia prac wdrozeniowych i podpisaniu
przez obie strony protokotu odbioru, w tym wsparcie techniczne. Gwarancja obejmuje
bezptatne usuwanie ewentualnych wykrytych przez uzytkownika btedéw i awarii, ktére
ujawnity sie w trakcie korzystania z dostarczonego oprogramowania. Btedy rozumiane
sg jako wady uniemozliwiajgce korzystanie z wyspecyfikowanych w SIWZ
funkcjonalnosci. Zadanie 2 - wykup, podtgczenie i utrzymanie domeny - Podtgczenie i
utrzymanie domeny internetowej (z koncéwka .pl). - Nazwa domeny w uzgodnieniu z
Zamawiajgcym. - Wykup domeny na co najmniej 6 lat. Zadanie 3 - dostawa fabrycznie
nowego serwera do platformy e-learningowej - Gwarancja producenta serwera ha co
najmniej 5 lat - Serwer ma by¢ umiejscowiony w siedzibie Zamawiajgcego w okresie
realizacji projektu. Po zakonczeniu realizacji projektu dopuszcza sie mozliwos¢
przekazania platformy do administrowania i zarzgdzania nig szkole ponadgimnazjalnej
- Powiatowemu Centrum Edukacyjnemu - Zespotowi Szkét Ponadgimnazjalnych w
Leborku. Serwer oraz platforma bedzie administrowana przez Zamawiajgcego w
okresie realizacji projektu. Szczegdtowy opis techniczny serwera w zatgczniku nr 6 do
SIWZ. - Do ww. sprzetu - Wykonawca zatgczy nie pézniej niz z jego dostawg karte
gwarancyjna. - Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji na prawidtowe dziatanie
i nieodptatne usuwanie zgtaszanych przez Zamawiajgcego usterek dostarczonego
serwera. Czas reakcji na rozpoczecie naprawy w nastepnym dniu roboczym,
przyjmowanie zgtoszen 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu. - W przypadku
wystgpienia koniecznosSci naprawy serwera poza miejscem jego zamieszczenia,
Wykonawca zapewni: a) odbiéor wadliwego sprzetu w terminie nieprzekraczajgcym 2
dni roboczych, na wtasny koszt b) dostawe naprawionego sprzetu na wtasny koszt, w
terminie nieprzekraczajgcym 2 dni roboczych od dnia usuniecia awarii przez serwis, ale
nie dtuzszym niz 25 dni roboczych od dnia odebrania sprzetu z siedziby
Zamawiajgcego c) w przypadku braku mozliwosci usuniecia awarii w terminie 25 dni
roboczych od dnia odebrania wadliwego sprzetu z siedziby Zamawiajgcego,
Wykonawca zobowigzuje sie do dostarczenia i uruchomienia nowego sprzetu



zastepczego o parametrach réwnowaznych z oferowanymi. - Okres gwarancji na sprzet
jest liczony od daty podpisania przez Zamawiajgcego i Wykonawce protokotu zdawczo
- odbiorczego bez zastrzezeh. - Czas naprawy wytaczony bedzie z okresu
gwarancyjnego. Czas trwania gwarancji zostanie automatycznie wydtuzony o czas
trwania naprawy. - W okresie gwarancji wszelkie koszty zwigzane z usunieciem awarii,
w tym dostarczenie uszkodzonego sprzetu do punktu serwisowego, stwierdzonej w
przedmiocie niniejszej umowy obcigzajg Wykonawce. - W przypadku stwierdzenia wady
ukrytej sprzetu Wykonawca zobowigzany jest do jego wymiany na nowy w terminie 14
dni od daty zgtoszenia tej wady. - Wykonawca zapewni 24 godzinny dostep do pomocy
technicznej, umozliwiajgc zgtaszanie wad lub usterek za pomoca Internetu lub
telefonicznie. - Gwarancja nie moze ogranicza¢ praw Zamawiajgcego do
przekazywania dostarczonego sprzetu i przekazania prawa administrowania oraz
zarzadzania platforma do innych jednostek Zamawiajgcego, w szczegélnosci po
zakonczeniu okresu realizacji projektu. Zadanie 4 - dostawa niezbednego
oprogramowania do serwera (systemu operacyjnego, oprogramowania
antywirusowego, systemu tworzenia kopii bezpieczehstwa, bazy danych) - Dostawa,
instalacja oraz konfiguracja serwera dedykowanego pod platforme e-learningowg w
miejscu wskazanym w siedzibie Zamawiajgcego. - Instalacja systemu operacyjnego
Debian GNU/Linux w wersji co najmniej 5.0 - Konfiguracja serwera stron WWW Apache
w wersji co najmniej 2.2 - Konfiguracja serwera bazy danych MySQL w wersji co
najmniej 5.0 - Konfiguracja modutu PHP w wersji co najmniej 5.2 - Konfiguracja dostepu
serwera FTP - Konfiguracja zabezpieczeh wraz z oprogramowaniem antywirusowym. -
Dostosowanie i wdrozenie systemu e-learningowego wedtug specyfikacji na serwerze
dedykowanym. - Swiadczenie pomocy technicznej Zakres gwarancji i realizacja
uprawnien Gwarancyjnych: 1. W ramach gwarancji Wykonawca jest zobowigzany do
usuniecia btedéw Oprogramowania. Za btedy Oprogramowania uwaza sie
funkcjonowanie Oprogramowania niezgodne z dokumentacja/specyfikacjg wymagana.
2. Ujawnione btedy Oprogramowania Uzytkownik okresli pisemnie i przesle na
wskazany adres poczty elektronicznej Wykonawcy oraz w razie potrzeby udzieli
wyjasnieh potrzebnych do ich identyfikacji. 3. Wykonawca zobowigzany jest do
Swiadczenia serwisu gwarancyjnego zwigzanego m.in. z usuwaniem awarii i btedu: -
Czas reakcji na awarie platformy e-laearningowej na poziomie 24 godzin od czasu
zgtoszenia - Czas przywrdécenia dziatania platformy e-learningowej po awarii na
poziomie 3 dni roboczych od czasu zgtoszenia - Czas reakcji na zgtoszenie o btedzie na
poziomie 24 godzin od czasu zgtoszenia - Czas na podanie obejscia zgtoszonego btedu
na poziomie 4 dni roboczych od czasu zgtoszenia - Czas na usuniecie btedu do 10 dni
roboczych od daty zgtoszenia.

11.4) Wspolny Stownik Zaméwien (CPV): 72.41.30.00-8, 48.22.20.00-0,
48.82.00.00-2.

SEKCJA 1ll: PROCEDURA



111.1) TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA: Przetarg nieograniczony
111.2) INFORMACJE ADMINISTRACY)NE

e Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze srodkow Unii
Europejskiej: tak, projekt/program: Projekt pn. Ksztatcenie ustawiczne
przepustka do lepszego jutra wspoétfinansowany ze srodkédw Unii Europejskiej w
ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego (Program Operacyjny Kapitat
Ludzki, Priorytet IX Rozwéj wyksztatcenia i kompetencji w regionach Dziatanie 9.3
Upowszechnienie formalnego ksztatcenia ustawicznego w formach szkolnych).

SEKCJA IV: UDZIELENIE ZAMOWIENIA

IV.1) DATA UDZIELENIA ZAMOWIENIA: 13.12.2011.

IV.2) LICZBA OTRZYMANYCH OFERT: 1.

IV.3) LICZBA ODRZUCONYCH OFERT: 0.

IV.4) NAZWA | ADRES WYKONAWCY, KTOREMU UDZIELONO ZAMOWIENIA:

¢ TOMORROW Sp. z 0. 0., ul. Kamionkowska 51, 03-812 Warszawa, kraj/woj.
mazowieckie.

IV.5) Szacunkowa wartos¢ zamowienia(bez VAT): 108902,44 PLN.

IV.6) INFORMACJA O CENIE WYBRANE) OFERTY ORAZ O OFERTACH Z
NAJNIZSZA | NAJWYZSZA CENA

e Cena wybranej oferty: 71130,00
e Oferta z najnizsza cena: 71130,00/ Oferta z najwyzsza cena: 71130,00

e Waluta: PLN.
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