
 
 

 KARTA INFORMACYJNA PORADNICTWA 

PORADNICTWO DLA OSÓB  
POKRZYWDZONYCH PRZESTĘPSTWEM  

 

 
Opis usługi 
 

 

Poradnictwo dla osób pokrzywdzonych przestępstwem oraz osób im 

najbliższych dotyczy świadczenia pomocy na rzecz osób 
pokrzywdzonych przestępstwem w szczególności, w przypadkach 

znęcania się fizycznego i psychicznego, przemocy domowej, oszustw, 
włamań, kradzieży, wypadków drogowych, pobić, gróźb, uchylania się 

od alimentów, a także w sytuacji pokrzywdzenia innymi rodzajami 

przestępstw. 

Zgłoszenia od osób pokrzywdzonych przestępstwem oraz osób im 
najbliższych przyjmowane są przez osobę pierwszego kontaktu.  

Osoba pierwszego kontaktu udziela podstawowych informacji 
dotyczących praw osób pokrzywdzonych przestępstwem, w tym 

informuje o procedurach pomocy, instytucjach wsparcia i działaniu 
organów ścigania. Ponadto kieruje osoby pokrzywdzone 

do specjalistów. W ramach pomocy osobom pokrzywdzonym 
przestępstwem oraz osobom im najbliższym udzielane są porady 

prawne oraz porady psychologiczne i psychiatryczne.  
 

Kto może 
skorzystać                              
 

Każda osoba uznana za osobę pokrzywdzoną przestępstwem i osoby 
jej najbliższe, którym nie udzielono pomocy w tym samym zakresie  
z innych źródeł. 
 

Forma zapisu  Telefonicznie lub osobiście w podanych godzinach. 
 

Inne informacje                Wsparcie udzielane jest podczas spotkań bezpośrednich, natomiast 
w przypadku osób pierwszego kontaktu – również za pośrednictwem 
środków komunikacji na odległość. W szczególnie uzasadnionych 
przypadkach, pomoc może zostać udzielona w miejscu przebywania 
pokrzywdzonego przestępstwem.  

REJONIZACJA NIE OBOWIĄZUJE – pełna lista Ośrodków dla osób 
pokrzywdzonych, z terenu całego kraju jest dostępna na stronie: 

https://www.funduszsprawiedliwosci.gov.pl/pl/znajdz-osrodek-
pomocy/ 

https://www.funduszsprawiedliwosci.gov.pl/pl/znajdz-osrodek-pomocy/
https://www.funduszsprawiedliwosci.gov.pl/pl/znajdz-osrodek-pomocy/


 
 

 

 
Jednostka 

prowadząca 
 

adres 
 

dni i godziny dyżurów 
 

telefon 

 

 
WOJEWÓDZTWO POMORSKIE 

 

Caritas 

Archidiecezji 

Gdańskiej 

(okręgowy 

ośrodek) 

Gdańsk,  

ul. Fromborska 24 

Poniedziałek 8.00 - 15.00 

Wtorek 8.00 - 15.00 

Środa 13.00 - 20.00 

Czwartek 8.00 - 15.00 

Piątek 8.00 - 15.00 

Sobota 11.00 - 15.00 

tel.  668 928 431 

dyżur całodobowy 

7 dni w tygodniu 

tel.. 694 485 564 

w godzinach pracy 

jednostki 

Caritas 

Archidiecezji 

Gdańskiej (lokalny 

punkt) 

Pruszcz Gdański,  

ul. Wojska  

Polskiego 37 

Piątek 9.00 - 13.00 

tel.  668 928 431 

dyżur całodobowy 

7 dni w tygodniu 

tel. 694 485 564 

w godzinach pracy 

jednostki 

Caritas 

Archidiecezji 

Gdańskiej (lokalny 

punkt) 

Sopot,  

Al. Niepodległości 

778 

Poniedziałek 9.00 - 13.00 

tel.  668 928 431 

dyżur całodobowy 

7 dni w tygodniu 

tel.. 694 485 564 

w godzinach pracy 

jednostki 

Caritas 

Archidiecezji 

Gdańskiej (lokalny 

punkt) 

Nowy Dwór Gdański, 

ul. Warszawska 28A 
Wtorek 9.00 - 13.00 

tel.  668 928 431 

dyżur całodobowy 

7 dni w tygodniu 

tel. 694 485 564 

w godzinach pracy 

jednostki 

Stowarzyszenie 

OVUM (okręgowy 

ośrodek) 

Gdynia,  

ul. Traugutta 2 

Poniedziałek 12.00-20.00 

Wtorek 12.00-20.00 

Środa 12.00-20.00 

Czwartek 12.00-20.00 

Piątek 12.00-20.00 

Sobota 11.00-15.00 

tel. 58 776 40 67 

dyżur całodobowy 

7 dni w tygodniu 

Stowarzyszenie 

OVUM (lokalny 

punkt) 

Wejherowo,  

ul. Osiedle 

Kaszubskie 16/37 

Czwartek 16.00-20.00 

tel. 58 776 40 67 

dyżur całodobowy 

7 dni w tygodniu 



 
 

Stowarzyszenie 

OVUM (lokalny 

punkt) 

Kartuzy,  

ul. Gdańskiej 12 
Piątek 13.00-17.00 

tel.. 58 776 40 67 

dyżur całodobowy 

7 dni w tygodniu 

Stowarzyszenie 

OVUM (lokalny 

punkt) 

Władysławowo, 

Urząd Miasta,  

ul. Hallera 19 (od 

01.04.2019 r.) 

Poniedziałek 13.00-17.00 

tel. 58 776 40 67 

dyżur całodobowy 

7 dni w tygodniu 

Stowarzyszenie 

OVUM (lokalny 

punkt) 

Kościerzyna,  

ul. Krasickiego 4 
Środa 13.00-17.00 

tel. 58 776 40 67 

dyżur całodobowy 

7 dni w tygodniu 

Stowarzyszenie 

INTEGRACJA NA 

PLUS (okręgowy 

ośrodek) 

Malbork,  

ul. Kościuszki 5 

Poniedziałek 9.00 - 16.00 

Wtorek 12.00 - 20.00 

Środa 9.00 - 16.00 

Czwartek 9.00 - 16.00 

Piątek 9.00 - 16.00 

Sobota 9.00 - 13.00 

tel.. 537 506 066 

dyżur całodobowy 

7 dni w tygodniu 

Stowarzyszenie 

INTEGRACJA NA 

PLUS (lokalny 

punkt) 

Starogard Gdański, 

ul. Chojnicka 12/3B 

Poniedziałek 14.30-16.30 30 

Wtorek  12.30 -16.30 

Środa 12.30-16.30 

Czwartek 12.30 -16.30 

Sobota 9.00-15.00 

tel.. 537 506 066 

dyżur całodobowy 

7 dni w tygodniu 

Stowarzyszenie 

INTEGRACJA NA 

PLUS (lokalny 

punkt) 

Tczew,  

ul. Ignacego 

Paderewskiego 7/2 

Poniedziałek 9.00-14.00 

Wtorek 10.00 - 16.00       

Środa 09.00 - 14.00          

Piątek 10.00 - 16.00  

tel. 537 506 066 

dyżur całodobowy 

7 dni w tygodniu 

Stowarzyszenie 

INTEGRACJA NA 

PLUS (lokalny 

punkt) 

Sztum,  

ul. Lipowa 3 
Czwartek 09.00 – 17.00  

tel.  537 506 066 

dyżur całodobowy 

7 dni w tygodniu 

Stowarzyszenie 

INTEGRACJA NA 

PLUS (lokalny 

punkt) 

Kwidzyn,  

ul. Piastowska 39 

Poniedziałek 17.00 - 20.00 

Środa 17.00 - 20.00        

Sobota 10.00 - 15 

tel.  537 506 066 

dyżur całodobowy 

7 dni w tygodniu 

Stowarzyszenie 

Pomorskie Centrum 

Terapeutyczno-

Prawne Interios 

(okręgowy 

ośrodek) 

Słupsk, Al. Jana Pawła 

II 1 lok. 745 

Poniedziałek 13.00-20.00 

Wtorek 8.00-15.00 

Środa 8.00-15.00 

Czwartek 8.00-15.00 

Piątek 8.00-15.00 

Sobota 8.00-12.00 

tel.   690 489 658 

dyżur całodobowy 

7 dni w tygodniu 

Stowarzyszenie 

Pomorskie Centrum 

Terapeutyczno-

Ustka, ul. Krótka 3 Poniedziałek 9.00-13.00 tel.   690 489 658 

dyżur całodobowy 



 
 

Prawne Interios 

(lokalny punkt) 

 

7 dni w tygodniu 

Stowarzyszenie 

Pomorskie Centrum 

Terapeutyczno-

Prawne Interios 

(lokalny punkt) 

 

Lębork,  

ul. Wolności 55 

Wtorek 9.00-16.00 

Czwartek 9.00-16.00 

tel.   690 489 658 

dyżur całodobowy 

7 dni w tygodniu 

Stowarzyszenie 

Pomorskie Centrum 

Terapeutyczno-

Prawne Interios 

(lokalny punkt) 

 

Bytów,  

ul. Podzamcze 34 
Środa 10.00-16.00 

tel.   690 489 658 

dyżur całodobowy 

7 dni w tygodniu 

Stowarzyszenie 

Pomorskie Centrum 

Terapeutyczno-

Prawne Interios 

(lokalny punkt) 

 

Chojnice,  

ul. Strzelecka 31A/5 

Wtorek 8.00-16.00 

Czwartek 8.00-16.00 

tel.   690 489 658 

dyżur całodobowy 

7 dni w tygodniu 

Stowarzyszenie 

Pomorskie Centrum 

Terapeutyczno-

Prawne Interios 

(lokalny punkt) 

Człuchów,  

ul. Królewska 13B 

Poniedziałek 9.00-15.00 

Środa 9.00-15.00 

tel. 690 489 658 

dyżur całodobowy 

7 dni w tygodniu 

 


