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1. WSTEP

Konspekt dziatania Biura Mentoringu stanowi jeden z trzech nieodlacznych elementéw
produktu finalnego pn. ,,Kompleksowy program nowych form i metod pracy oraz
dzialania z osobami opuszczajacymi formy opieki zastepczej - usamodzielnianymi”.
Dokumenty te wytworzone zostaly w ramach projektu innowacyjnego testujacego pn. ,,Droga
do samodzielno$ci”. Konspekt dziatania Biura Mentoringu to dokument, ktory opisuje
nowoczesng form¢ wsparcia dla 0sob usamodzielnianych (opuszczajacych pieczg zastepcza),
jaka jest Biuro Mentoringu. Bedzie to uzupelnienie dziatan, jakie kierowane jest do tych osob
na podstawie ustawy o pomocy spolecznej oraz ustawy 0 wspieraniu rodziny i systemie
pieczy zastepczej. W ramach Biura Mentoringu otrzymaja oni pomoc w postaci réoznorodnych
instrumentdéw aktywizacyjnych (szczegoétowo opisane w dokumencie ,,Program instrumentow
aktywizacyjnych majgcy doprowadzi¢ do wejscia i/lub przywrocenia osob usamodzielnianych
na rynek pracy oraz do ich integracji ze spoleczenstwem™). Oba te dokumenty wraz
ze ,Skryptem dla pracownikow instytucji integracji spolecznej z zakresu nowoczesnych
i skutecznych metod pracy, efektywnie zwiekszajqcych aktywnos¢ zawodowq i spoteczng
grupy osob usamodzielnianych” stanowig calo§¢ ww. produktu finalnego. Tylko taczne
zastosowanie ww. trzech instrumentow wsparcia doprowadzi do zwigkszenia oferty instytucji
integracji spotecznej oraz do osiggnigcia efektywnosci podejmowanych dziatan. Takie
trojptaszczyznowe podejscie to warto§¢ dodana w stosunku do obecnie stosowanej praktyki.
Powyzsze rozwigzanie jest innowacyjne i nie byto nigdy dotad realizowane w proponowanej
formule. Przewaga proponowanego podej$cia nad dotychczasowa praktyka jest mozliwos¢
caloSciowego niwelowania wystepujacych probleméw u tej grupy osoéb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym. W ramach projektu wypracowane 1 szczegdlowo opisane zostaty
nie tylko nowoczesne narz¢dzia do bezposredniego wsparcia oséb usamodzielnianych (takie
jak ,, Talon Kariery” oraz mentoring), ale pomyslano takze o pracownikach, ktorzy na co dzien
pracujg z osobami usamodzielnianymi. Pracownicy instytucji integracji Spotecznej beda
tzw. uzytkownikami wypracowanego modelu. Nie tylko poznaja nowoczesne metody pracy,

ale takze nauczg si¢ je stosowac. Niniejsze rozwigzanie jest kompleksowe 1 innowacyjne,
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gdyz niweluje problem zardwno po stronie instytucjonalnej (uzytkownikéw), jak i po stronie
klientéw instytucji (odbiorcéw).

Niniejszy dokument to konspekt, opisujacy schemat funkcjonowania Biura Mentoringu.
Uzupetiony jest o wzory dokumentow, ktore stosowane beda w Biurze. Jest to gotowe
do zastosowania rozwigzanie, ktore wdrozy¢ moze nie tylko Starostwo Powiatowe
w Leborku, ale takze kazda inna instytucja zajmujaca si¢ wspieraniem 0sOb
usamodzielnianych (nie tylko na terenie powiatu lgborskiego).

Celem projektu jest zwigkszenie oferty instytucji dziatajacych w sferze integracji spotecznej
przez wypracowanie nowych form, technik i metod dziatania z osobami opuszczajacymi
formy opieki zastepczej — usamodzielnianymi. Dlatego Biuro Mentoringu (w fazie testowania
projektu ,,Droga do samodzielno$ci”) $wiadczy¢ bedzie roznorodne ustugi w celu pomocy
osobom usamodzielnianym w wejsciu/ przywroceniu ich na rynek pracy oraz ich integracji
ze spoteczenstwem. Dzigki proponowanym w ramach projektu formom wsparcia uda si¢
zniwelowaé problemy zdiagnozowane podczas pisania wniosku o dofinansowanie ww.
projektu (oraz w pierwszej fazie jego realizacji podczas poglebionej ,,Diagnozy i analizy
problemoéw zwiagzanych z usamodzielnianiem 0s6b opuszczajacych rodzinne i instytucjonalne
formy opieki zastgpczej na terenie powiatu lgborskiego™). Przebadano wtedy zarowno osoby
usamodzielniane, jak i usamodzielnione, pracownikoéw Instytucji Integracji Spotecznej, ktorzy
pracuja z osobami usamodzielnianymi, a takze inne osoby, ktore zetkngty si¢ z problemami
podczas procesu usamodzielniania, aby zgodnie z zasada empowerment grupa docelowa
miata wplyw na ksztatt projektu.

Dzigki tak obszernej diagnozie udato si¢ opracowac szczegdtowy konspekt Biura Mentoringu,
ktory jest instrukcja do zastosowania modelu nie tylko na terenie powiatu leborskiego. Jak
wynika z ewaluacji poczatkowej projektu — problemy osdb usamodzielnianych sg na tyle
uniwersalne, ze rozwigzanie takie mozna zastosowa¢ z powodzeniem w roéznych regionach
Polski. Zaréwno konspekt, jak i skrypt oraz program, tworzone byly z mys$lg o ich
uniwersalnosci, aby byly tatwe do zastosowania i wdrozenia, oraz aby kompleksowo

rozwigzywac problemy napotykane podczas procesu usamodzielniania.
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Zgodnie z diagnoza osoby, ktére opuszczaja piecze zastepcza czgsto nie sg na to gotowe:
niejednokrotnie brakuje im dojrzatosci emocjonalnej, kompetencji spotecznych, umiejetnosci
podejmowania samodzielnych decyzji i zatatwiania spraw zwigzanych z codziennym zyciem,
dlatego potrzebna im jest pomoc w przygotowaniu si¢ do samodzielnosci. W tym celu
mtodziez na miesigc przed uzyskaniem petnoletnosci wraz ze swoimi opiekunami
usamodzielnienia tworzy Indywidualny Program Usamodzielnienia (IPU). Jest to dokument,
dotyczacy dalszego rozwoju wychowanka (uzyskania przez niego kwalifikacji zawodowych,
kontynuacji 1 ukonczenia edukacji, utatwienia mu kontaktow z rodzing i1 Srodowiskiem,
pomocy w uzyskaniu odpowiednich warunkéow mieszkaniowych i pomocy). Program jest
réwnoczesnie forma kontraktu, w ramach ktérego osoba opuszczajaca piecze zastgpcza,
zobowigzuje si¢ realizowac jego postanowienia pod rygorem odmowy przyznania jej pomocy
dla usamodzielnianych, przewidzianej odpowiednimi przepisami (ustawg z dnia 12 marca
2004 roku o pomocy spotecznej, ustawg z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny
1 systemie pieczy zastepczej oraz rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia
3 sierpnia 2012 roku w sprawie udzielania pomocy na usamodzielnianie, kontynuowanie
nauki oraz zagospodarowanie). Jak wykazata diagnoza zrealizowana na potrzeby
przygotowania projektu ,,Droga do samodzielno$ci”, forma wsparcia osoby usamodzielnianej,
jaka jest IPU, jest w wigkszosci przypadkow nieefektywna, bowiem niewystarczajaco
pobudza objete nig osoby do aktywnosci spolecznej 1 zawodowej. Rozwigzaniem tego
problemu, jest wdrozenie 1 zastosowanie m.in. Konspektu Biura Mentoringu, oferujacego

wieloaspektowa pomoc dla 0s6b usamodzielnianych.
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2. SCHEMAT ORGANIZACYJNY BIURA MENTORINGU

USAMODZIELNIANY ﬁ OPIEKUN USAMODZIELNIANIA

pa

KONSULTANT (SPECJALISTA DS. TESTOWANIA OPRACOWANEGO PRODUKTU
| MONITORINGU BENEFICJENTOW OSTATECZNYCH)

1

DORADCA ZAWODOWY MENTORZY
RADCA PRAWNY

l TRENER AKTYWIZACJI ZAWODOWEJ

. PRACOWNICY POMOCY SPOLECZNEJ
»TALON KARIERY PRACOWNICY SOCJALNI

1

Szkolenie dla pracownikéw Instytucji Integracji Spotecznej z zakresu
nowoczesnych i skutecznych metod pracy, efektywnie zwiekszajgcych
aktywnos¢ zawodowg i spoteczng grupy oséb usamodzielnianych

PSYCHOLOG

-

Osoba usamodzielniana jest to osoba opuszczajaca, po osiggnieciu petnoletnosci rodzine

zastepcza, rodzinny dom dziecka, placowke opiekunczo-wychowawczg lub regionalng
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placéwke opiekunczo-wychowawczg oraz dom pomocy spotecznej dla dzieci i mlodziezy
niepetnosprawnych intelektualnie, dom dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w cigzy oraz
schronisko dla nieletnich, zaktad poprawczy, specjalny osrodek szkolno-wychowawczy,
specjalny osrodek wychowawczy, mtodziezowy os$rodek socjoterapii zapewniajacy
catodobowg opieke i mtodziezowy osrodek wychowawczy.
Jak wskazano we wstgpie dokumentu, osoba opuszczajgca pieczg¢ zastgpcza, po wybraniu
opiekuna usamodzielniania tworzy wraz z nim Indywidualny Program Usamodzielniania.
Opiekun usamodzielniania ma za zadanie:
» zapoznanie si¢ z dokumentacjg i droga Zyciowa osoby usamodzielnianej;
» opracowanie wspolnie z osoba usamodzielniang programu usamodzielnienia;
 ocena realizacji programu usamodzielnienia oraz jego modyfikowanie;
* wspolpraca z rodzing osoby usamodzielnianej oraz ze §rodowiskiem lokalnym, zwlaszcza
ze szkotlg oraz gming;
» opiniowanie wniosku o pomoc pieni¢zng na usamodzielnienie, kontynuowanie nauki oraz
zagospodarowanie,
« wspieranie osoby usamodzielnianej w realizacji indywidualnego  programu
usamodzielnienia.
Uzyskanie wsparcia z Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie przez osobg usamodzielniang
jest mozliwe tylko przy zachowaniu jej $cistej wspolpracy z opiekunem usamodzielniania.
Biuro mentoringu stworzone w ramach projektu ,,Droga do samodzielnoséci” funkcjonowaé
bedzie na terenie powiatu lgborskiego. Prowadzone bedzie przez Specjaliste ds. testowania
opracowanego produktu i monitoringu beneficjentow ostatecznych, ktory bedzie petnic
rolg konsultanta. Bedzie to osoba zatrudniona na 16 miesieccy w Biurze Mentoringu,
odpowiedzialna za calg fazg testowania produktu.
Zakres czynnosci konsultanta:
e testowanie opracowanego produktu: rekrutacja odbiorcow 1 uzytkownikow,
utworzenie i obsluga Biura Mentoringu, wdrazanie instrumentow usamodzielniania,
Scista wspotpraca 1 udziat w spotkaniach zespotu, pomiar dziatan projektu w fazie

testowania;
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e monitorowanic Beneficjentow Ostatecznych: zbieranie danych, tabele, wykresy,
analizy, ankietyzacja, bezposrednie rozmowy w celu zarzadzania jako$cia, zmiang
1 postgpem realizacji projektu, a takze jego efektami, wspotpraca z firma
przeprowadzajaca  analiz¢  rzeczywistych  efektow  testowanego  produktu
1 opracowujacg produkt finalny, wspdtorganizacja debaty i konsultacji.
Konsultant musi posiada¢ wyksztatcenie wyzsze oraz mie¢ do$wiadczenie w realizacji CO
najmniej jednego projektu wspotfinansowanego z Europejskiego Funduszu Spotecznego.
W Biurze Mentoringu gtowne ustugi $wiadczy¢ bedg dwaj mentorzy zatrudnieni na umowy
zlecenie na okres roku (lipiec 2013 rok — czerwiec 2014 rok). Aby byli odpowiednio
przygotowani do petnienia swojej roli, przez pierwsze trzy miesigce zatrudnienia beda
uczestniczyli w szkoleniu z zakresu ustug Biura Mentoringu (72 h). Pozostaty czas mentorzy
poswigca na pomoc w rekrutacji uczestnikow. Kazdy mentor bedzie musiat przepracowaé
w kazdym miesigcu $rednio 40 godzin, a rozliczanie godzin pracy nastgpi na podstawie kart
czasu pracy (zatacznik nr 35 do niniejszego dokumentu).
Mentorami beda osoby, ktore pozytywnie przeszly proces usamodzielniania. Maja oni dzieli¢
sie¢ wiedzg 1 doswiadczeniem, aby wesprze¢ wychowankéw w przygotowaniu
do usamodzielnienia. Podstawg przedsiewzigcia jest wiedza, ze najlepszej pomocy moga
udzieli¢ osoby, ktore znaja doswiadczenia tych, ktorzy jej szukaja oraz ze pomoc powinna
ptyna¢ ze zrozumienia i poczucia troski osoby pomagajacej, a nie jedynie z koniecznosci
zawodowej.
Biuro Mentoringu ma za zadanie zapewni¢ trwale wsparcie bylym wychowankom opieki
zastgpczej, m.in. poprzez poradnictwo indywidualne, wymiang informacji o mozliwosciach
zatrudnienia, pozyskiwania $rodkéw finansowych czy pomoc w przetamywaniu problemu
izolacji 1 samotnosci wsrod wychowankoéw opieki zastepczej. Osoby usamodzielniane
potrzebuja szczegdlnej pomocy, wskazywania réoznych mozliwosci, konfrontowania swoich
marzen, wizji i fantazji z rzeczywistymi celami oraz mozliwosciami - za udzielanie takiego
wsparcia beda odpowiedzialni mentorzy. Wypracowanie efektywnego modelu angazujacego

usamodzielnionych wychowankéw w pomoc mlodszym kolegom i kolezankom z placowek
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1 rodzin zastepczych stanowi unikalng w skali regionu oraz kraju koncepcj¢ pracy z grupa

docelowa.

W Biurze Mentoringu zatrudnione bgda ponadto osoby, ktore prowadzi¢ bedg zajecia

indywidualne dla os6b usamodzielnianych:

Doradca zawodowy — Wymagane wyksztalcenie: Posiadanie licencji zawodowej
doradcy zawodowego lub ukonczone studia magisterskie na kierunku doradztwo
zawodowe lub studia pedagogiczne/psychologiczne (plus ukonczone studia
podyplomowe lub Kursy uzupelniajace z zakresu doradztwa zawodowego);
Wymagane doSwiadczenie: 2 letnie doswiadczenie w zawodzie doradey
zawodowego; Doswiadczenie w pracy zawodowej na rzecz miodziezy z problemami
(mile widziane do§wiadczenie w pracy z osobami usamodzielnianymi w wieku 18-25
lat); Orientacja w aktualnej sytuacji na rynku pracy; Znajomos¢ technik i narzedzi
badajacych predyspozycje zawodowe.

Psycholog — Wymagane wyksztalcenie: Tytul magistra psychologii; Uprawnienia do
prowadzenia psychoterapii; Mile widziane: certyfikaty, zaswiadczenia o ukonczeniu
kursow na temat coachingu, mentoringu, tutoringu, kwalifikacje trenerskie.
Wymaganie doswiadczenie: Przynajmniej 2 letnie doswiadczenie w pracy jako
psychoterapeuta; Doswiadczenie w pracy zawodowe] na rzecz milodziezy
z problemami, zwlaszcza w zakresie skutecznego motywowania (mile widziane
doswiadczenie w pracy z osobami usamodzielnianymi w wieku 18-25 lat);

Radca prawny — Wymagane wyksztalcenie: tytul magistra nauk prawnych; bardzo
dobra znajomo$¢ przepisow prawa, zwlaszcza z zakresu prawa rodzinnego
1 opiekunczego; umiejetnos¢ dokonywania wyktadni 1 interpretacji przepisOw prawa
w klarowny 1 przejrzysty sposob; uprawnienia do wykonywania zawodu radcy
prawnego. Wymagane doswiadczenie: 2 letnie doswiadczenie w §wiadczeniu ustug
z zakresu poradnictwa prawnego; Doswiadczenie w pracy zawodowej na rzecz
mtodziezy z problemami (mile widziane dos$wiadczenie w pracy z osobami

usamodzielnianymi w wieku 18-25 lat).
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e Trener aktywizacji zawodowej — Wymagane wyksztalcenie: Wyzsze, preferowane
kierunki:  pedagogika, psychologia, resocjalizacja, doradztwo zawodowe,
administracja; Kurs trenerski; Rozlegta wiedza na temat rynku pracy, pozadanych na
nim kwalifikacji, sposobow aktywnego poszukiwania zatrudnienia itp. WWymagane
doswiadczenie: Doswiadczenie w pracy zawodowe] na rzecz milodziezy
z problemami (mile widziane do$wiadczenie w pracy z osobami usamodzielnianymi
w wieku 18-25 lat).

Wszystkie ww. 0soby oprocz wyksztalcenia pozwalajacego na wykonywanie danego zawodu
musza posiada¢ doswiadczenie w pracy zawodowej na rzecz mtodziezy z problemami oraz
zna¢ problemy 0s6b usamodzielnianych.

Pracownicy pomocy spolecznej (m.in. pracownicy socjalni) beda w projekcie jednoczesnie
jego uczestnikami (uzytkownicy) oraz odegraja wazng role podczas rekrutacji uczestnikow
(odbiorcow — 0s0b usamodzielnianych) i podczas przyznawania/rekomendowania Talonow
Kariery (razem z mentorami i doradcg zawodowym). Talon Kariery to nowoczesna forma
wsparcia osoéb usamodzielnianych. O tym, na jakie dzialania przeznaczy¢ $rodki finansowe
w ramach Talonu, decyduja sami usamodzielnieni. Przez to wybdr uczestnikow bedzie
swiadomy i przemyslany. W dokonywaniu najlepszego wyboru pomogg Iim wczesniej
wymienieni specjalisci, ktorzy nie tylko doradza, a takze wskaza wady dokonanych wyborow,
tak aby mozliwie jak najszybciej uczestnik mogt dokona¢ zmian.

Dodatkowa formg wsparcia osOb usamodzielnianych bedzie przygotowanie kadry
pracownikow Instytucji Integracji Spolecznej do pracy w nowoczesny sposOb
I nowoczesnymi, bardziej skutecznymi metodami. Bedzie to posrednie wsparcie dla tej grupy

0sob, aby efektywnie zwiekszy¢ ich aktywno$¢ zawodowa i1 spoteczng.
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Harmonogram fazy testowania w ramach projektu ,,Droga do samodzielnosci”:

ROK 2013 ROK 2014
vV [ v fvievin] x| x [ xi|[xu|[ 1 {nfm]iwv]|v]wv
Rekrutacja
uzytkownikow
Szkolenie dla uzytkownikow
Rekrutacja odbiorcow
Szkolenia dla
mentorow

Zatrudnienie mentorow

Organizacja aktywnych form wsparcia

Dziatania mentoréw: indywidualne i grupowe

Poradnictwo
indywidualne

| | Realizacja talonow kariery

Rekrutacja uzytkownikow bedzie przeprowadzana w okresie od maja do czerwca 2013 roku
na podstawie uchwaly Zarzadu Powiatu — Regulamin rekrutacji i uczestnictwa w projekcie.
Ze wzgledu na grupe odbiorcow, czyli osoby usamodzielniane, Projektodawca nie ogranicza
mozliwosci udzialu w projekcie tylko do pracownikéw socjalnych, lecz umozliwia réwniez
partycypacje innych pracownikow Instytucji Integracji Spotecznej. Warunkiem jest
bezposrednie zaangazowanie w pracg¢ z osobami usamodzielnianymi oraz usamodzielnionymi.
W zakresie rekrutacji uzytkownikow, kluczowa role beda petni¢ kierownicy ww. instytucji,
ktorych zadaniem bedzie wskazanie osOb najbardziej zaangazowanych w prace
z usamodzielnianymi. Rekrutacja sktada si¢ z nastgpujacych etapow:

Etap 1. Kampania informacyjno — promocyjna, ktorej celem jest dotarcie do jak najszerszej
grupy potencjalnych uzytkownikow z informacja o mozliwosci udziatu w projekcie.
Ogloszenie o rekrutacji uzytkownikOw zostanie umieszczone na stronie internetowej
Starostwa Powiatowego w Leborku, ponadto wiadomo$¢ ta zostanie rozeslana
za posrednictwem e-maili oraz poczty tradycyjnej do Instytucji Integracji Spolecznej
z powiatu leborskiego. Bedzie rdéwniez zorganizowane spotkanie informacyjne

z kierownictwem oraz pracownikami tych instytucji.
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Etap 2. Sktadanie dokumentéw zgloszeniowych (skierowanie 1 Kkarty szkoleniowe
pracownikow) przez kierownikéw IS w siedzibie Biura Mentoringu. W skierowaniu
kierownik wskaze osoby majace najwigkszg liczb¢ usamodzielnianych pod swojg opieka,
ktore zostang umieszczone na liscie podstawowej. Przekaze on rowniez nazwiska oséb, ktore
powinny si¢ znalez¢ na liscie rezerwowej (tak, aby w przypadku rezygnacji kogo$ z listy
podstawowej, wykorzysta¢ wszystkie miejsca). Liczba miejsc na szkolenie, przypisana
do poszczegolnych instytucji, bedzie ustalana proporcjonalnie do liczby pracownikow
socjalnych oraz os6b usamodzielnianych objetych wsparciem, W roku poprzedzajacym
rekrutacje projektu.

Etap 3. Weryfikacja spetnienia kryteriow formalnych — osoba, ktora begdzie uczestniczyta
w projekcie powinna by¢ zatrudniona w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie lub
Osrodku Pomocy Spotecznej minimum na czas testowania projektu. Poza tym powinna

mieszkac¢ na terenie wojewodztwa pomorskiego.
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3. WSPARCIE SKIEROWANE DO OSOB USAMODZIELNIANYCH

Dziatania w ramach projektu ,,Droga do samodzielno$ci” beda skierowane zardwno do osob
usamodzielnianych, jak i do pracownikow Instytucji Integracji Spotecznej. Bezposrednie
wsparcie pierwszej z ww. grup bedzie sktadato si¢ z poradnictwa indywidualnego (spotkania
z psychologiem, doradcg zawodowym, radcg prawnym, mentorem i trenerem aktywizacji
zawodowej) oraz zaje¢ grupowych (grupa wsparcia, warsztaty kompetencji spoteczno
— zawodowych z modutem autoprezentacji, zaje¢ integracyjno — motywacyjnych). Ponadto

osoby usamodzielniane otrzymajg wsparcie w postaci ,,Talonu Kariery”.

3.1 Rekrutacja os6b usamodzielnianych
Testowanie opracowanego modelu rozpocznie si¢ od rekrutacji uczestnikoéw. Uczestnikami

projektu (odbiorcami) bedzie 20 osob usamodzielnianych z terenu powiatu leborskiego, ktore
sg zagrozone wykluczeniem spolecznym. Mogg to by¢ byli wychowankowie opuszajacy,
po osiagnigciu petnoletniosci:

e rodzing zastepcza, rodzinny dom dziecka,

placowke opiekunczo-wychowawcza lub regionalng placowke opiekunczo-
wychowawcza,
e dom pomocy spotecznej dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych intelektualnie,
e dom dla matek z matoletnimi dzie¢mi i kobiet w ciazy,
e schronisko dla nieletnich,
e zaklad poprawczy,
e specjalny osrodek szkolno-wychowawczy,
e specjalny osrodek wychowawczy,
¢ milodziezowy osrodek socjoterapii zapewniajacy catodobowg opieke,

e milodziezowy osrodek wychowawczy.

Projekt ma obejmowacé w szczegdlnosci 0soby, ktore kontynuujg nauke i nie sg zatrudnione.
Rekrutacja uczestnikow do projektu prowadzona bedzie w terminie od 1 lipca 2013 roku
do 4 pazdziernika 2013 roku.
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Rekrutacja uczestnikow podzielona jest na cztery etapy:

Etap 1: Kampania informacyjno — promocyjna: celem tego ectapu bedzie dotarcie
z informacja o projekcie do jak najwigkszej liczby potencjalnych uczestnikow projektu:
na stronie internetowej Starostwa Powiatowego w Leborku umieszczona zostanie informacja
o rekrutacji uczestnikoéw do projektu, informacja ta wystana zostanie takze mailem i/lub
poczta tradycyjng do Instytucji Integracji Spolecznej dziatajacych na terenie powiatu
Igborskiego; zorganizowane zostanie spotkanie z kierownictwem O$rodkéow Pomocy
Spotecznej 1 Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie oraz spotkania indywidualne
z pracownikami socjalnymi i z usamodzielnianymi. Do promocji rekrutacji wydrukowane
zostang takze plakaty i ulotki (plakaty powieszone zostang we wszystkich instytucjach, ktére
odwiedzane sa przez osoby usamodzielniane, ulotki zostang tam odpowiednio
wyeksponowane). Informacja o rekrutacji zostanie takze wystana do mediow lokalnych.

Etap 2: Skladanie dokumentow zgloszeniowych: kazda osoba zainteresowana
uczestnictwem w projekcie, ztozy w Biurze Mentoringu (osobiscie lub za posrednictwem
poczty tradycyjnej) karte zgloszeniowa (formularz zgloszeniowy) stanowiacy zatgcznik
nr 2 do niniejszego dokumentu wraz z:

e oceng 0soby usamodzielnianej, dokonang przez wilasciwego pracownika socjalnego
zatrudnionego w Osrodku Pomocy Spolecznej, dotyczaca przydatnosci pomocy,
stwierdzong na podstawie wywiadu $rodowiskowego. Kazdy uczestnik musi zglosi¢
si¢ do wlasciwego Osrodka Pomocy Spolecznej, aby pracownicy socjalni dziatajacy
na obszarze jego zamieszkania przeprowadzili na jego prosbe wywiad srodowiskowy
(ocena stanowi zatgcznik nr 3 do niniejszego dokumentu);

e oceng osoby usamodzielnianej, dokonang przez wlasciwego pracownika Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie, dotyczacg motywacji kandydata na uczestnika do zmiany
swojej sytuacji spoteczno — zawodowej 1 mozliwosci pelnego uczestnictwa
w projekcie, ktora zostanie okre$lona na podstawie rozmowy. Kazdy uczestnik musi
zglosi¢ si¢ do ww. instytucji, aby pracownicy ocenili poziom jego motywacji
i dyspozycyjno$¢ (ocena stanowi zatgcznik nr 4 do niniejszego dokumentu);

e Indywidualnym Programem Usamodzielniania.
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Komplety dokumentéw zgloszeniowych przyjmowane beda przez 1 miesigc (w fazie
testowania bedzie to termin od 12 sierpnia 2013 r. — 9 wrzesénia 2013 r.) od poniedziatku do
pigtku (oprocz dni ustawowo wolnych), w godzinach od 9.00 do 15:00, w pokoju 215
Starostwa Powiatowego w Leborku. Ztozonym kompletom dokumentow nadawany bedzie
kolejny numer z rejestru zgloszen (numer ewidencyjny). Proces rekrutacji przebiega¢ bedzie
zgodnie z zasadg rownos$ci szans. Kazdy z potencjalnych uczestnikow/uczestniczek projektu
spetniajacych kryteria bedzie miat jednakowy dostep do zaplanowanego w nim wsparcia bez
wzgledu na swoja pte¢, wiek, wyznanie, niepelnosprawnos¢ itp.

Nie ma mozliwos$ci przesylania dokumentéw zgloszeniowych droga mailowa. Przyjmowane

i rozpatrywane beda wylacznie komplety dokumentow.

Etap 3: Weryfikacja spelnienia kryteriow formalnych: aby uczestnik mogl wzia¢ udziat
w projekcie, musi spetnia¢ nastepujace kryteria:

e proces usamodzielniania musi odbywac si¢ na terenie powiatu leborskiego;

e musi zamieszkiwac na terenie wojewodztwa pomorskiego;

e musi by¢ nieaktywny zawodowo/bezrobotny.

Oswiadczenia dotyczace ww. kryteridw stanowig element formularza zgtoszeniowego.
Etap 4: Wybér uczestnikow projektu w oparciu o kryteria dodatkowe:

e przydatno$¢ pomocy stwierdzona przez pracownika socjalnego w wywiadzie
srodowiskowym (zatgcznik nr 3) - pracownik przyznaje od 1 do 10 punktéw, wraz
z uzasadnieniem dokonanej oceny;

e motywacja do zmiany sytuacji spoleczno — zawodowej 1 mozliwo$¢ pelnego
uczestnictwa w projekcie (dyspozycyjnos¢) — pracownik Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie na podstawie rozmowy z kandydatem na uczestnika przyznaje
od 1 do 10 punktow, wraz z uzasadnieniem dokonanej oceny (zatacznik nr 4).

e kontynuowanie nauki w systemie niestacjonarnym — dodatkowe 10 punktow. Ocena
na podstawie o§wiadczenia zawartego w formularzu zgltoszeniowym.

W przypadku, gdy kandydaci na uczestnikow projektu otrzymajg jednakows liczbe punktow
za ww. Kkryteria, pod uwage brane bedg kryteria pomocnicze — kolejnos¢ zgloszen.

Po weryfikacji wszystkich kryteriow zostanie utworzona lista podstawowa (20 o0s6b)
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1 rezerwowa (w przypadku wigkszego zainteresowania udziatem w projekcie niz liczba
miejsc), aby w przypadkach losowych wszystkie miejsca byly wykorzystane. Wszystkie
osoby bedg uszeregowane na listach wedtug liczby uzyskanych punktow.

W przypadku mniejszej ilosci chetnych zostanie przeprowadzona rekrutacja dodatkowa —
dziatania promocyjne i1 informacyjne zostang wzmozone i1 uzupeilnione o bezposrednie

rozmowy z klientami i pracownikami pomocy spoteczne;j.

Do nadzorowania procesu rekrutacji powotana zostanie komisja rekrutacyjna, ktorej
gtownymi zadaniami na podstawie Regulaminu Rekrutacji i uczestnictwa w projekcie bedzie:
e weryfikacja spetnienia kryteriow formalnych,
e Wybor uczestnikow projektu na podstawie pozostatych kryteriow.
Komisja rekrutacyjna dziata¢ bedzie zgodnie z zasadg rownosci i bezstronnosci.
Komisja rekrutacyjna po zakofczeniu prac przedstawi do akceptacji Staroscie lub
Wicestaroscie listy osob kwalifikujacych si¢ do uczestnictwa w projekcie oraz listg

rezerwowg. Obie listy zostang zamieszczone na stronie Www.powiat-lebork.com oraz

wywieszone w Biurze Mentoringu.

Osoby z list rezerwowych beda kwalifikowane kolejno w przypadku rezygnacji osob z list
podstawowych.

Po zakonczeniu rekrutacji usamodzielniani podpiszg Umowy w formie aneksu
do Indywidualnego Programu Usamodzielniania (zatacznik nr 11) oraz Deklaracje udziatu
w projekcie (zatacznik nr 12), Oswiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych
osobowych (zalacznik nr 13) oraz Kwestionariusz osoby uczestniczacej w projekcie
(zalacznik nr 14).

Kandydat zakwalifikowany przez komisj¢ rekrutacyjng do udzialu w projekcie staje si¢
uczestnikiem projektu, z chwilg podpisania deklaracji udziatu w projekcie.

Rekrutacja zostata opisana takze w Regulaminie rekrutacji i uczestnictwa w projekcie ,, Droga

’

do samodzielnosci” stanowigcym zatacznik nr 1 do niniejszego dokumentu. Regulamin
zawiera szczegotowy 0pis procesu i warunkow rekrutacji uczestnikow do projektu oraz zasad

uczestnictwa w projekcie. Wraz z nim w procesie rekrutacji nalezy stosowac:
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formularz ~ Zgloszeniowy uczestnika do udzialu w  projekcie ,,Droga
do samodzielnosci” dla oséb usamodzielnianych — zatgcznik nr 2,

ocen¢ osoby usamodzielnianej dokonang przez wilasciwego pracownika socjalnego
zatrudnionego w Osrodku Pomocy Spotecznej, dotyczaca przydatnosci pomocy —
zatgcznik nr 3,

ocen¢ osoby usamodzielnianej dokonang przez wtasciwego pracownika Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie dotyczaca motywacji kandydata na uczestnika — zalacznik
nr 4,

karte oceny formalnej na podstawie Formularza Zgtoszeniowego — zatacznik nr 5,
karte oceny spetniania kryteriow dodatkowych — zatgcznik nr 6,

protokot z posiedzenia Komisji Rekrutacyjnej Uczestnikow Projektu ,,Droga
do samodzielnosci” — zalacznik nr 7,

liste rankingowa 0s6b usamodzielnianych - zatgcznik nr 8,

liste rezerwowa 0sOb usamodzielnianych - zatacznik nr 9,

deklaracjg bezstronnosci i poufnosci dla cztonkow Komisji Rekrutacyjnej — zatacznik

nr 10.

3.2 Praca z osobami usamodzielnianymi
Osoba usamodzielniana, po pozytywnym przejsciu procesu rekrutacji, bedzie musiala

wypetni¢ nastepujace dokumenty:

umowe uczestnictwa w projekcie (zalacznik nr 11),

deklaracj¢ udziatu w projekcie (zatgcznik nr 12) - po jej podpisaniu stanie si¢
uczestnikiem projektu,

oswiadczenie uczestnika o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych
(zatagcznik nr 13) - odmowa podania jest rownoznaczna z brakiem mozliwosci
udzielenia wsparcia w ramach Projektu,

kwestionariusz osoby uczestniczacej w projekcie (zalacznik nr 14) — kwestionariusz
zawiera dane niezbedne do wypehienia formularza PEFS, odmowa ich podania jest

roOwnoznaczna z brakiem mozliwos$ci udzielenia wsparcia w ramach Projektu.
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Na poczatek zostanie zorganizowane spotkanie organizacyjne i integracyjne z mentorami.
Podczas tego spotkania nastapi podzial uczestnikow na 2 grupy, ktére zostang przydzielone
mentorom. W trakcie tego spotkania zostanie sporzgdzony pierwszy harmonogram zaje¢é
indywidualnych 1 ustalony grafik zaje¢ grupowych. Terminy zaje¢ beda mogly ulegad
modyfikacjom 1 bedg dostosowane do potrzeb uczestnikow.

Zajgcia oferowane przez Biuro Mentoringu prowadzone beda zgodnie z ,,Programem
Instrumentow Aktywizacyjnych majgcych doprowadzi¢ do wejscia i/lub przywrocenia osob
usamodzielnianych na rynek pracy oraz do ich integracji ze spoleczenstwem”. W programie
tym zawarte sg przykladowe scenariusze zajg¢ zaré6wno indywidualnych, jak i grupowych.
Celowo nie stworzono scenariuszy np. do wszystkich zaje¢ z mentorami, gdyz majg one by¢
dostosowane do potrzeb uczestnikow. Scenariusze zaje¢ moga by¢ modyfikowane przez
mentorow — ale wszystko powinno by¢ odpowiednio dokumentowane (przyczyny dokonania
zmian w scenariuszach powinny by¢ tez odpowiednio uzasadnione, aby mozna byto
po zakonczeniu fazy testowania okresli¢ ich najlepsze wersje).

Mentor bedzie $cisle wspotpracowat z Konsultantem, koordynujacym dziatalno$¢ Biura oraz

z opiekunem usamodzielnienia kazdego z uczestnikow.

Profil uczestnika

Usamodzielniany bedzie mial stworzony w Biurze Mentoringu swoj profil (wzor dokumentu
stanowi Zatacznik 6 do ,,Programu Instrumentow Aktywizacyjnych”). Bedzie to teczka
z dokumentami kazdego uczestnika. Profil bgdzie na biezaco uzupelniany przez mentora.
Beda w nim informacje dotyczace przebiegu pomocy udzielanej uczestnikom podczas catej
fazy testowania, rozpoczynajac od dokumentéw rekrutacyjnych, konczac na kserokopiach
certyfikatow/zaswiadczen itp.

Zalacznikami do niego beda:

e dokumenty rekrutacyjne: formularz zgloszeniowy wraz z jego ocenami;
e umowa uczestnictwa w projekcie wraz z deklaracja udzialu w projekcie
i oswiadczeniem uczestnika o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych

oraz kwestionariusz;
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e Indywidualny Program Usamodzielniania, ktory kazdy uczestnik bedzie musiat

dolaczy¢ do dokumentacji, aby kazdy ze specjalistow mogt si¢ z nim zapoznac i lepiej
przygotowac si¢ do zaje¢ indywidualnych,;

e Indywidualny Plan Dziatania - stworzony zostanie przez doradce zawodowego

podczas zaje¢ indywidualnych — beda w nim takie informacje, jak np. pomysty
na przysztos$¢, w tym plany zwigzane z kontynuowaniem nauki;
e Kkarta Swiadczen uczestnika projektu — zatgcznik nr 15;
e Moja propozycja na talon kariery” wraz z opiniami mentora, doradcy zawodowego
1 pracownika pomocy spotecznej — zataczniki nr 1, 2 i 3 do ,,Programu Instrumentow
Aktywizacyjnych”;
e Talon Kariery — zatacznik nr 4 do ,,Programu Instrumentow Aktywizacyjnych”;
o kserokopie certyfikatow/zaswiadczen — zatgcznik nr 17;
¢ ankiety ewaluacyjne uczestnikéw - zatgcznik nr 18.
Szkolenie mentorow zatrudnionych w Biurze Mentoringu na podstawie ,,Programu
Instrumentow Aktywizacyjnych majgcych doprowadzi¢ do wejscia i/lub przywrocenia osob
usamodzielnianych na rynek pracy oraz do ich integracji ze spoleczenstwem”
(w szczegdlnosci rozdziat 3 ,,Szkolenie dla mentorow z zakresu ustug Biura Mentoringu’)
zostanie przeprowadzone przez firmg¢ zewnegtrzng, z ktdrg zostanie podpisana umowa
na przeprowadzenie szkolenia (wzor umowy — Zatacznik 19).
Przed rozpoczgciem zaje¢ indywidualnych kazdy uczestnik otrzyma dokument ,,Moja
propozycja na talon kariery” — zalacznik nr 1 do ,,Programu Instrumentow Aktywizacyjnych”
(jest to forma wniosku/grantu Uczestnika o przyznanie s$rodkow na sfinansowanie
ustug/instrumentow aktywizujacych). W zwigzku z tym, bedzie musial zastanowié sig¢
na jakie dziatania/kursy/szkolenia chcialby go przeznaczy¢. Swoj wybor bedzie konsultowaé
podczas wszystkich zaje¢ indywidualnych oraz podczas zajg¢ grupowych z mentorem.
Procedura zwigzana z przyznawaniem Srodkow z talonu kariery opisana jest w rozdziale
10 ,,Programu Instrumentéw Aktywizacyjnych”.
Po pozytywnym zaopiniowaniu przez Mentora, doradce zawodowego oraz pracownika
pomocy spotecznej — czyli po udzieleniu rekomendacji sfinansowania wybranej ushugi
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aktywizujacej, o ktéra ubiegal si¢ dany Uczestnik, rekomendowane do sfinansowania
szkolenia/kursy zostang wpisane do Talonu Kariery.

Nad harmonogramem wszelkich spotkan oraz monitorowaniem realizacji (post¢pu
rzeczowego i finansowego) wszystkich spotkan, szkolen i kursow czuwaé bedzie konsultant.
W ramach projektu monitorowane beda postgpy z wdrazania Indywidualnego Programu
Usamodzielniania uczestnikow projektu. W tym celu ankiety ewaluacyjne uzupetnione zostaly
o dodatkowe pytania, dotyczace np. IPU. Mentor kontaktujac si¢ z Uczestnikiem oraz jego opiekunem
usamodzielnienia zbada 3 razy stan realizacji zalozonych celow oraz napotkane trudno$ci. Pierwszy
raz przed udzielonym wsparciem, drugi raz w trakcie zaje¢, trzeci raz po zakonczeniu wsparcia.

Wzory ankiet ewaluacyjnych znajduja si¢ w Zataczniku nr 18 do niniejszego dokumentu.

3.3 Praca Biura Mentoringu — ogélne zalozenia
Biuro Mentoringu znajdowac¢ si¢ bedzie w Starostwie Powiatowym w Leborku, przy ul. Czolgistow 5.

Otwarte bedzie w dni robocze: w poniedziatki w godzinach 8.00-16.00, a od wtorku do piatku
w godzinach 7.30-15.30. W tych dniach i godzinach w Biurze bedzie pracowat konsultant (specjalista
ds. testowania opracowanego produktu i monitoringu beneficjentéw ostatecznych), ktoéry odpowiadaé
bedzie za organizacje pracy Biura oraz za catg faze testowania wypracowanego produktu. Mentorzy
zatrudnieni na umowe zlecenie dostgpni bedg takze w tych dniach, jednakze ich dyzury okreslone
zostang w ustalonych harmonogramach (kazdy mentor miesigcznie bedzie musiat przepracowac
40 godzin). Beda oni prowadzi¢ zaréwno zajecia indywidualne, jak i grupowe — grupa wsparcia. Jeden
mentor bedzie miat pod swoja opieka 10 uczestnikow. Pozostata kadra, czyli specjalisci (psycholog,
doradca  zawodowy, radca  prawny)  beda  prowadzi¢  spotkania  indywidualne
wg osobnego harmonogramu (po ustaleniu termindw z uczestnikami). Uczestnicy wezmg takze udziat
w dwudniowych wyjazdowych Warsztatach kompetencji spofeczno — zawodowych z modutem
autoprezentacji. Program i scenariusze tych warsztatow opisane sa w ,,Programie Instrumentow
Aktywizacyjnych”.

Mentorami beda osoby, ktore w przesztosci zmierzyly si¢ z podobnymi problemami, z jakimi
aktualnie moze zmagaé sie podopieczny, stajgc sie jego wzorem do nasladowania. Ich sukces
powinien inspirowa¢ wychowanka, motywowa¢ do pracy. Osoba, ktéra bylaby zainteresowana

pelnieniem roli Mentora, powinna zosta¢ odpowiednio przeszkolona m.in. z zasad mentoringu,
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komunikacji interpersonalnej, efektywnego motywowania, itp. (w ramach projektu mentorzy przejda
szkolenie z zakresu dziatania Biura Mentoringu).

Rolg Mentora jest rozwdj kompetencji osobistych i spotecznych mtodego czlowieka, pomoc
w rozwijaniu talentow i zainteresowan, pobudzanie i wskazywanie réznych mozliwosci dziatania.
Zadaniem Mentora begdzie odkrywanie i urzeczywistnianie potencjatu, a takze praca nad rozwijaniem
motywacji u swojego podopiecznego. Mentor podczas wspolpracy z osoba usamodzielniang powinien
razem z nig przeanalizowac jej stabe i mocne strony, aby p6zniej wspiera¢ ja w nowych wyzwaniach
oraz stymulowac jej kreatywno$¢ i przedsigbiorczos¢. Jednak najwazniejszym zadaniem Mentora
bedzie przygotowanie swojego podopiecznego na to, z czym na co dzien begdzie musiat si¢ zmierzy¢
w samodzielnym, dorostym zyciu. To przede wszystkim przygotowanie do usamodzielnienia,
przeprowadzenie go przez poczatkowe etapy tego procesu, wspieranie. Calos¢ odbywac si¢ bedzie
na plaszczyznie kolezenskiej, opierajac si¢ na wymianie mysli, refleksji i doswiadczen. Wszystkie
problemy beda rozwiazywane w trakcie spotkan, w celu uniknigcia odsytania wychowanka w kolejne
miejsca, co mogloby go latwo zniecheci¢. Zatozeniem jest pomoc w miare mozliwosci
natychmiastowa oraz przede wszystkim fachowa i rzeczowa. Spotkania powinny by¢ elastycznie
i odbywaé si¢ rowniez w terenie, nie tylko w siedzibie biura. Sam wychowanek, w zwigzku
z naciskiem na indywidualizacje pomocy oraz na petng §wiadomo$¢ jej przebiegu, miatby mozliwosc¢
wyboru osoby, ktora nim pokieruje oraz dokonania jej zmiany w przypadku, gdy wspolpraca okaze si¢
niesatysfakcjonujaca. Podopieczni, spotykajac si¢ z pozostatymi usamodzielnianymi zobaczg, ze nie
sg sami ze swoimi problemami, ale rowniez inne osoby usamodzielniane zmagaja si¢ z podobnymi
trudnosciami. Wsparcie emocjonalne, udzielane w trakcie tych spotkan, podczas ktorych kazdy moze
opowiedzie¢ o swoich do$wiadczeniach i odczuciach, przyspieszy proces wprowadzania
wychowankow w doroste zycie. Wplynie pozytywnie roéwniez na poczucie bezpieczenstwa i hierarchig
warto$ci. Celem jest zwalczanie bezradnosci zyciowej, wspdlne wypracowanie sposobow radzenia
sobie z codziennymi sytuacjami oraz budowanie przekonania o realnym wptywie na ksztalt wlasnego
zycia, wzajemne motywowanie. Procz tego takie spotkania pomogg w ulepszeniu metod stosowanych
przez Biuro Mentoringu dla aktywizacji podopiecznych przez wskazanie, ktére z inicjatyw odnosza
skutek, a ktore nie. Mentorzy, w ramach doskonalenia umiej¢tnosci, beda si¢ ze soba spotykac
w Biurze i omawia¢ postepy wychowankow oraz skuteczno$¢ dobranych metod.

Mentorzy od razu po zatrudnieniu przejda szkolenie z zakresu obstugi Biura Mentoringu. Ma ono
na celu przygotowanie ich do pelnienia swojej roli, aby potrafili poprawnie wykorzysta¢ materialty

przygotowane dla nich w ,,Programie Instrumentow Aktywizacyjnych”, np. scenariusze zajec¢, oraz
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aby poznali specyfike pracy w Biurze Mentoringu. Program zaj¢¢ bedzie obejmowaé zatem m.in.:
istote i role mentoringu (w szczegdlnosci w procesie usamodzielniania, rodzaje coachingu, narzg¢dzia i
sposoby pracy mentora, cechy dobrego mentora, specyfike pracy mentoringowej oraz etapy procesu
mentoringu. Szkolenie poruszy rowniez takie zagadnienia jak konstrukcja Indywidualnego Planu
Usamodzielniania. Ponadto mentorzy musza nauczy¢ si¢ korzysta¢ z materiatow, ktore opracowane
zostaly w ramach niniejszego projektu, m.in. ze scenariuszy zajec.
Firma prowadzaca szkolenia dla 2 mentorow wyloniona zostanie zgodnie z przepisami Prawa
zamowien publicznych, a szkolenie przeprowadzi na podstawie wstepnej wersji produktu finalnego.
Wzér umowy miedzy Zamawiajagcym a Wykonawca stanowi zalacznik nr 38 do niniejszego
dokumentu. Przed rozpoczgciem szkolenia mentorzy wypetnia Deklaracje udziatu w szkoleniu
z zakresu obstugi biura mentoringu 1 kwestionariusz (stanowigca zalgczniki nr 34 oraz 35 do
niniejszego dokumentu). Wypelnig takze ankiety ewaluacyjne (3 razy — przed rozpoczeciem
szkolenia, w trakcie oraz po szkoleniu) — ankiety stanowa zataczniki nr 36 a, 36 b i 36 ¢ do niniejszego
dokumentu. Dziennik zaje¢ stanowi zatacznik nr 37 do niniejszego dokumentu, bgdzie on na biezaco
uzupetniany podczas ww. szkolenia przez osoby prowadzace. Zawiera takie dokumenty, jak:
Harmonogram zaj¢¢, Lista obecnos$ci, Informacja na temat wykorzystanego scenariusza/propozycji
zaje¢ ujetej w  ,Programie Instrumentéw  Aktywizacyjnych”, Potwierdzenie odbioru
zaswiadczen/certyfikatow; Sprawozdanie z odbytych zaje¢. Opracowany zostat takze wzor
zaswiadczenia o ukonczeniu szkolenia — stanowi on zatacznik nr 39 do niniejszego dokumentu.
Mentorzy podczas pracy z osobami usamodzielnianymi bedg odpowiedzialni za dokumenty takie, jak:

e Profil uczestnika (stanowiagcy zatgcznik nr 6 do dokumentu ,,Program Instrumentow

Aktywizacyjnych”);
e Dzienniki zaje¢ zawierajace m.in. harmonogramy zaj¢é, i listy obecnosci;
e Informacja na temat wykorzystanego scenariusza/propozycji zaje¢ ujetej w ,,Programie
Instrumentéw Aktywizacyjnych”.

Ich zadaniem bedzie kompletowanie dokumentow do ,,Profili uczestnikow”. Dodatkowym pomystem
na zajecia mentorOw jest przeprowadzenie monitoringu realizacji Indywidualnego Programu
Usamodzielnienia z kazdym z uczestnikow np. w trakcie realizacji ustug z Talonu Kariery.
W ramach zaje¢ mentorzy (oraz cata pozostata kadra szkoleniowa i doradcza) wykorzystywaé beda

zagadnienia i gotowe rozwigzania z ,,Programu Instrumentow Aktywizacyjnych”.
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Kazda osoba prowadzaca zajgcia otrzyma do wypelnienia dziennik zaje¢. Bedzie on sktadaé sig
z takich elementow, jak:
e harmonogram zaj¢é;
e lista obecnosci (opracowano 2 wersje list obecnosci: do zaje¢ grupowych oraz do zajel
indywidualnych);
e informacja na temat wykorzystanego scenariusza/propozycji zaje¢ uj¢tej w ,,Programie
Instrumentéw Aktywizacyjnych”;
e potwierdzenie odbioru za§wiadczen/certyfikatow;,
e sprawozdanie z odbytych zajeé/spotkan.
Dziennik zaje¢ stanowi zatacznik nr 16 do niniejszego dokumentu. Bedzie musiat by¢ uzupetniany na
biezaco. Ponadto dokument Informacja na temat wykorzystanego scenariusza/propozycji zajec¢ ujetej
w ,, Programie Instrumentow Aktywizacyjnych” pomoze w opracowaniu ostatecznej wersji produktu
1 jego elementow. Kazda osoba prowadzaca zaj¢cia w ramach ustug Biura Mentoringu begdzie musiala
wypetniaé Informacje na temat wykorzystanego scenariusza/propozycji zaje¢ ujetej w ,, Programie
Instrumentow Aktywizacyjnych”. Bedzie to indywidualna opinia kazdego specjalisty uwzgledniajaca
problemy, ktore pojawily si¢ podczas zaje¢. Dokument zawiera¢ bedzie takze opini¢ prowadzacego
na temat wykorzystanego scenariusza oraz propozycje dotyczacag modyfikacji wykorzystanego
scenariusza. Jest to niezbedne z celu zbadania, czy dana forma wsparcia jest odpowiednia dla grupy

0s0b usamodzielnianych.

3.4 Zajecia indywidualne ze specjalistami
W ramach ustug Biura Mentoringu swoje ushugi $wiadczy¢ beda specjalisci:

- doradca zawodowy;

- radca Prawny;

- trener aktywizacji zawodowej.

Aby spotkania ze specjalistami byty jak najbardziej dostosowane do potrzeb oséb usamodzielnianych
opracowane zostaly przykladowe scenariusze i propozycje spotkan. Scenariusze beda mogly ulec
zmianom zgodnie z opiniami ww. specjalistow podczas fazy testowania.

Doradca zawodowy - okresli z kazdym usamodzielnianym $ciezk¢ jego rozwoju zawodowego,
m.in. pomoze mu wybra¢ ustugi aktywizujace do Talonu Kariery. Zatozeniem wspotpracy z doradca

zawodowym jest rowniez utatwienie uczestnikom Biura Mentoringu podjecia decyzji co do dalszej
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edukacji i drogi zawodowej. Indywidualne spotkania z doradcg zawodowym majg za zadanie pomodc
mtodziezy w okresleniu ich predyspozycji, doprecyzowaniu zainteresowan oraz w zdobyciu pracy.
Radca prawny — udzieli uczestnikom nicodptatnie porad, wskazowek, odpowie na pytania dotyczace
kwestii prawnych podczas indywidualnych spotkan.

Trener aktywizacji zawodowej - spotkania te beda opieraty si¢ przede wszystkim na realizacji
¢wiczen aktywizacyjnych. Trener pokaze uczestnikowi, ktore dobre nawyki powinien w sobie
pielggnowaé, a ktére postara¢ si¢ zmieni¢, poniewaz go blokuja. Ukaze konsekwencje wynikajace
z trwania w negatywnych postawach oraz zalety, jakie moga ptyna¢ z ich zmiany. Jednocze$nie
uswiadomi go na temat kosztow i nakladow pracy, jakie trzeba ponies¢, by osiagnac¢ sukces oraz
na temat czasu, jaki jest niezbedny, by zmiana stala si¢ trwala. Trener ma réwniez ulatwic

uczestnikom podjecie decyzji co do dalszej edukacji oraz drogi zawodowe;j.
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4. \WSPARCIE SKIEROWANE DO PRACOWNIKOW INSTYTUCJI

INTEGRACJI SPOLECZNEJ

Dla pracownikow Instytucji Integracji Spotecznej przeprowadzone zostanie szkolenie z zakresu
nowoczesnych i skutecznych metod pracy, efektywnie zwigkszajacych aktywno$¢ zawodowa
1 spoleczng grupy oséb usamodzielnianych. Uczestnictwo pracownikow w szkoleniu bedzie miato
w sposOb posredni wpltyw na poprawe sytuacji osob usamodzielnianych, poprzez podwyzszenie
jakoséci ich pracy. Sposrod wszystkich nowoczesnych metod pracy wybrane zostaly te, ktore

sa najlepsze w pracy z osobami usamodzielnianymi.

4.1 Rekrutacja pracownikéw Instytucji Integracji Spotecznej
Testowanie opracowanego modelu rozpocznie si¢ od rekrutacji uczestnikow. Uczestnikami projektu

(uzytkownikami) bedzie 20 osob (w tym 19 kobiet i 1 megzczyzna) pracownikow Instytucji Integracji
Spotecznej, ktorzy sg zatrudnieni na umowe o prace w tych instytucjach (w fazie testowania modelu
beda to: Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Leborku, Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
w Leborku i w Lebie, Osrodek Pomocy Spotecznej w Wicku i w Cewicach, Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Nowej Wisi Leborskiej), co najmniej na okres fazy testowania produktu w ramach
Projektu ,,Droga do samodzielno$ci” (14 m-cy).
Rekrutacja uczestnikow do projektu prowadzona bedzie na podstawie Regulaminu rekrutacji
i uczestnictwa w projekcie ,, Droga do samodzielnosci” pracownikow Instytucji Integracji Spolecznej
w terminie dwoch miesiecy (podczas testowania projektu, czyli od 1 maja 2013 r. do konca czerwca
2013 r.). Ww. regulamin rekrutacji stanowi zatacznik nr 20 do niniejszego dokumentu.
Rekrutacja uczestnikow podzielona jest na dwa etapy:
I.  Kampania informacyjno — promocyjna, ktora odbywac si¢ bedzie poprzez:
a) zamieszczenie informacji na stronie www,
b) spotkania informacyjne z pracownikami socjalnymi i kierownictwem Instytucji Integracji
Spotecznej,

c) informacje rozestane pocztg tradycyjna i elektroniczng do 1S z terenu powiatu leborskiego.

Promocja rekrutacji realizowana jest przez Specjaliste ds. testowania opracowanego produktu

1 monitoringu Beneficjentoéw Ostatecznych Projektu ,,Droga do samodzielnosci”.
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Il. Sktadanie dokumentdéw oraz wybor uczestnikow:
Warunkiem przystapienia do procesu rekrutacji jest zgloszenie kandydata na uczestnika Projektu
poprzez ztozenie przez pracodawce poprawnie wypelnionego Skierowania Pracownikow oraz Kart
Zgloszenia Pracownikow (Zataczniki nr 21 i 22). Wzoér Skierowania oraz Karty Zgloszenia
Pracownika dostepny bedzie rowniez na stronie internetowej oraz w siedzibie Biura Mentoringu.
Za sktadanie wymienionych dokumentéw rekrutacyjnych odpowiedzialne sg wiasciwe Instytucje
Integracji Spotecznej. Kierownik ww. instytucji moze ztozy¢ komplety dokumentéw osobiscie
w siedzibie Biura Mentoringu lub za posrednictwem poczty, na adres Biura Mentoringu (za date
ztozenia dokumentow uznaje sie date i godzine ich wptywu do biura). Tlos¢ miejsc na szkolenie
przypadajaca na wybrang instytucje bedzie ustalona proporcjonalnie do liczby pracownikow
socjalnych oraz osob usamodzielnianych objetych pomoca/wsparciem danej instytucji w roku
poprzednim. Ocena dokumentow i wybor uczestnikow dokonane beda przez Komisje Rekrutacyjng
na podstawie zatacznikow:
-nr 23 - ,,Karta Oceny Pracownika”;
- nr 24 -, Protokdt z posiedzenia Komisji Rekrutacyjnej”;

- nr 25 — , Lista rankingowa Pracownikow Instytucji Integracji Spolecznej”;

Caly proces rekrutacji zostat doktadniej opisany w Regulaminie rekrutacji i uczestnictwa w projekcie
,Droga do samodzielnosci” pracownikéw Instytucji Integracji Spofecznej stanowigcym zatacznik
nr 20. Po przejsciu procesu rekrutacji i zakwalifikowaniu si¢ na liste podstawowa uczestnicy podpisza
deklaracje udzialu w projekcie (zatgcznik nr 27) oraz o$wiadczenie dotyczace zgody

na przetwarzanie danych osobowych (zatgcznik nr 28).

4.2 Szkolenie dla pracownikow Instytucji Integracji Spolecznej z zakresu

nowoczesnych i skutecznych metod pracy
Dla ww. pracownikow zostanie przeprowadzone szkolenie z zakresu nowoczesnych i skutecznych

metod pracy, efektywnie zwickszajacych aktywno$é zawodowa 1 spoteczng grupy o0sob
usamodzielnianych. Program szkolenia szczegoétowo opisany zostal w dokumencie ,,Skrypt dla
pracownikow Instytucji Integracji Spotecznej z zakresu nowoczesnych i skutecznych metod pracy,
efektywnie zwigkszajgcych aktywnosé zawodowq i spoteczng grupy osob usamodzielnianych”. Program
zostal dostosowany do potrzeb pracownikdéw, aby nauczyli sie, wykorzystywac¢ nowoczesne metody

pracy i tym samym poprawili sytuacj¢ osob usamodzielnianych.
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Pierwsza czg$¢ skryptu zawiera charakterystyke grupy osob usamodzielnianych (opuszczajacych
placowki opiekunczo — wychowawcze i inne formy pieczy zastepczej), aby pracownicy mogli juz na
poczatku czytania poznac ich problemy i dzigki temu potrafili im pomoc w sposdb profesjonalny.
W drugim rozdziale przedstawiona zostata $ciezka, ktora obecnie krocza usamodzielniani oraz nowa
sciezka tych osob, po udzieleniu im wsparcia w ramach ww. projektu. Trzeci rozdzial wprowadza w
tematyke nowoczesnych metod pracy z klientem. Skrypt stanowi podstawe do przeprowadzenia
szkolenia pracownikow Instytucji Integracji Spotecznej. Moga z niego jednak korzystaé réwniez
osoby, ktore nie maja mozliwosci wzigcia udzialu w szkoleniu. Dlatego zostatl opracowany w sposob
bardzo przystgpny, a tres¢ jego jest tatwa do przyswojenia.

Osoby korzystajace ze skryptu poznaja i naucza si¢ stosowaé nowoczesne i skuteczne metody pracy,
aby pomoc osobom usamodzielnianym w rozpoczeciu dorostego zycia. Bezposrednio skrypt
przeznaczony jest dla pracownikdéw instytucji takich, jak Osrodki Pomocy Spotecznej oraz Powiatowe
Centra Pomocy Rodzinie (sg to tzw. uzytkownicy modelu). Zyskajg na tym réwniez pozostali Klienci
tych instytucji, w szczegolno$ci osoby usamodzielniane (tzw. odbiorcy modelu), poniewaz
zagadnienia ujgte w skrypcie dopasowane sa do ich potrzeb i probleméw. Do zastosowania w pracy
z osobami usamodzielnianymi wybrane zostaty tylko te z nowoczesnych metod pracy, ktére moga by¢
stosowane przez osoby nie posiadajace odpowiednich certyfikatow (np. w przypadku coachingu).
Skrypt jest dokumentem uniwersalnym, przeznaczonym nie tylko do pracy z osobami
usamodzielnianymi i nie tylko na terenie powiatu lgborskiego, ale w catym kraju. Innowacyjne
metody i narzedzia pracy z klientem zaproponowane w skrypcie majg stanowic¢ swoista baze wiedzy,
wykorzystywana gtownie przez pracownikéw Instytucji Integracji Spotecznej. Wypracowane
innowacyjne i skuteczne metody dzialania pomoga osobom usamodzielnianym w przystosowaniu si¢
do dorostosci i jej wyzwan.

Calos$¢ skryptu stanowi propozycje gotowych dziatan, majgcych na celu efektywne zwiekszenie
aktywnos$ci zawodowej 1 spolecznej osob usamodzielnianych. Wszystkie dokumenty niezbg¢dne
do wdrozenia nowoczesnych metod pracy opracowane zostaly zaréwno dla formy szkolenia jak
i indywidualnej nauki.

Aby ulatwi¢ wdrozenie opracowanego produktu, przygotowano wzory dokumentéw niezbednych do
jego zrealizowania, takie jak ,,Dziennik zaje¢”, ktory stanowi zatacznik nr 30 do niniejszego

dokumentu.
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5. FUNKCJONOWANIE BIURA MENTORINGU POZA PROJEKTEM

W ramach projektu ,,Droga do samodzielno$ci” wypracowany zostal produkt finalny pod nazwa
~Kompleksowy program nowych form i metod pracy oraz dziatania z osobami opuszczajgcymi formy
opieki zastepczej — usamodzielnianymi”. Jego nieodtgcznymi elementami sg:

- ,Konspekt Dziatania Biura Mentoringu”;

- ,Program Instrumentow Aktywizacyjnych majgcy doprowadzi¢ do wejscia i/lub przywrocenia osob
usamodzielnianych na rynek pracy oraz do ich integracji ze spoteczenstwem”;

- ,,Skrypt dla pracownikéw Instytucji Integracji Spolecznej z zakresu nowoczesnych i skutecznych
metod pracy, efektywnie zwigkszajqcych aktywnos¢ zawodowg i spofeczng grupy o0sob
usamodzielnianych”.

Dokumenty tworzone byty z myslg o uniwersalnosci calego modelu. Wszystkie dziatania zostaty
szczegotowo opisane, stworzono wszystkie niezbedne dokumenty do wdrozenia modelu w kazdych
warunkach — na terenie catego kraju.

W przypadku pozytywnego zwalidowania i zatwierdzenia produktu finalnego wypracowanego przez
Powiat Lgborski w ramach projektu "Droga do samodzielnosci”, dziatania opisane w ww.
dokumentach beda mogty by¢ realizowane m.in. przez inne samorzady wojewodztwa pomorskiego.
Wypracowane w ramach projektu trojptaszczyznowe podejscie stanowi warto$¢ dodang
i innowacyjno$¢, ktora bedzie mogta by¢ powtarzana w innych powiatach. Konstrukcja catego modelu
zostata opracowana tak, aby umozliwi¢ jego replikowanie przez zainteresowane podmioty zar6wno
w catosci, jak i w cze$ciach. W zaleznosci od potrzeb (np. zmian w przepisach prawa, zrodet
finansowania modelu), przygotowane dokumenty moga ulega¢ modyfikacjom. Stworzony produkt nie
jest skomplikowany, moze by¢ stosowany (i finansowany) przez rézne instytucje.

Powiat Leborski planuje, ze w wyniku dzialan podjetych na etapie upowszechniania i wiaczania
wladze dwoch powiatdow z terenu wojewodztwa pomorskiego (w tym co najmniej dwie gminy
znajdujace sie na ich terenie) zadeklarujg wdrozenie elementéw produktu finalnego, na swoim
obszarze dzialania. Skala wtaczenia i upowszechnienia produktu finalnego w ww. powiatach/ gminach
zostanie doprecyzowana po etapie testowania i zaleze¢ bedzie m.in. od przetestowanej efektywnos$ci
opracowanego produktu finalnego, z uwzglednieniem uwag wynikajacych z ewaluacji projektu
i ewaluacji produktu finalnego.

W ramach projektu przewiduje si¢ dziatania upowszechniajacych produkt finalny. W ramach akcji

upowszechniajacej 1 wiaczajacej ostateczny produkt finalny do gtownego nurtu polityki, Powiat
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Leborski planuje zorganizowa¢ m.in. cykl seminariow na terenie wojewoddztwa pomorskiego,
w ramach ktorych zostanie przedstawiony opracowany produkt oraz zasady jego wdrozenia. Jedno
z seminaridw planuje si¢ zorganizowa¢ w trakcie tzw. Konwentu starostow wojewodztwa
pomorskiego. Jego uUczestnicy zostang zaznajomieni z ideg pomocy osobom usamodzielnianym
poprzez wdrozenie produktu finalnego lub jego elementow, w tym o mozliwosci wprowadzenia

nowych metod pracy opracowanych w ramach projektu.

MECHANIZMY TWORZENIA BIURA MENTORINGU:
Szczegotowy mechanizm tworzenia Biura Mentoringu zostanie opisany w publikacji wydanej
na etapie upowszechniania i wiaczania produktu finalnego do gltownego nurtu polityki. Zalezec
on bedzie od ostatecznego ksztattu produktu finalnego, uzyskanego po etapie testowania i ewaluacji
oraz obowigzujacych w tym czasie (przetom roku 2014/2015) przepisow prawnych umozliwiajgcych
finansowanie zatrudnienia mentorow.
Biuro Mentoringu nie musi by¢ odrebng jednostka organizacyjng. Moze by¢ rozumiane jako
»organizowanie wsparcia dla rodzinnej pieczy zastgpczej, w szczegdlnosci przez tworzenie
warunkow do powstawania grup wsparcia i specjalistycznego poradnictwa)”, co jest jednym z
zadan wlasnych powiatu wynikajacych z ustawy o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy
zastepcze;j.
Opis schematu jest identyczny zar6wno w ramach projektu, jak i poza projektem, jednakze poza
projektem (np. bez mozliwosci finansowania ze $srodkow unijnych odrebnej komorki organizacyjnej)
zakres 0sob, ktore moga pethni¢ funkcje wymienione na schemacie jest nastepujacy:
- role konsultanta (specjalisty ds. testowania opracowanego produktu i monitoringu beneficjentéw
ostatecznych) pelni¢ mogg pracownicy Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w ramach swoich
obowigzkéw stuzbowych (maja najwigkszy kontakt z osobami usamodzielnianymi). Mogg to by¢
takze pracownicy Osrodkéw Pomocy Spotecznej, cztonkowie stowarzyszen itp.
- mozliwosci finansowania mentoréw zaleze¢ beda od ostatecznego ksztaltu produktu finalnego
ustalonego po etapie testowania i ewaluacji oraz obowigzujgcych w tym czasie (przetom lat
2014/2015) przepisow prawnych. Mozliwe sposoby finansowania zatrudnienia mentorow obejmuja
takie zrodta jak:

« srodki wlasne jednostek samorzadu terytorialnego;

* projekty finansowane pozyskane ze zrodet zewnetrznych (krajowych i zagranicznych);
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« $srodki Funduszu Pracy w dyspozycji PUP — np. poprzez staze, prace interwencyjne, roboty

publiczne;

* dotacje dla organizacji pozarzadowych (w przypadku prowadzenia biura mentoringu przez np.

stowarzyszenie);

* nieodptatnie — wolontariat.
- doradca zawodowy, psycholog, radca prawny, trener aktywizacji zawodowej — to osoby, ktore
na co dzien zatrudnione w powiatowych urzedach pracy, osrodkach pomocy spotecznej, powiatowych
centrach pomocy rodzinie, itp.
- Szkolenie dla pracownikéw Instytucji Integracji Spolecznej z zakresu nowoczesnych i skutecznych
metod pracy, efektywnie zwigkszajqcych aktywnos¢ zawodowg i spofeczng grupy osob
usamodzielnianych — moze by¢ przeprowadzane w ramach $rodkow wilasnych instytucji, ktore beda
przyjmowa¢ model lub w ramach projektu unijnego albo w ramach szkolen organizowanych przez
Regionalne Osrodki Pomocy Spotecznej. Osoby zainteresowane tym zagadnieniem, moga rowniez
samodzielnie czyta¢ opracowane dokumenty i w ten sposob nauczy¢ si¢ stosowa¢ nowoczesne metody
pracy. Program szkolenia zostal dokladnie i szczegdotowo opracowany, tak samo jak dokumenty
niezbedne do przeprowadzenia szkolenia.
- Talon kariery — kazdy usamodzielniany bedzie mogt stworzy¢ dokument ,,Moja propozycja Talonu
Kariery” i konsultowa¢ go z ww. specjalistami, a takze zrealizowa¢ go dzigki np. projektom
realizowanym przez Powiatowe Centra Pomocy Rodzinie, czy Powiatowe Urzedy Pracy.
Trzeba podkresli¢, ze ,,Skrypt dla pracownikow Instytucji Integracji Spolecznej z zakresu
nowoczesnych i skutecznych metod pracy, efektywnie zwigkszajgcych aktywnosé¢ zawodowq i spoleczng
grupy osob usamodzielnianych” jest narzgdziem uniwersalnym, nie wymagajacym dodatkowych
naktadéw pieni¢znych. Zatem po zakonczeniu finansowania projektu, nawet osoby, ktore nie beda
mogly wzig¢ udzialu w szkoleniu, dostang mozliwo$¢ zapoznania si¢ za jego posrednictwem z
nowoczesnymi metodami pracy z klientem. Wystarczy go zatem rozpowszechni¢ (za posrednictwem
e-maili i/lub poczty tradycyjnej), aby inni mogli z niego korzystac.
Dodatkowo, Osrodki Pomocy Spotecznej na terenie wojewodztwa pomorskiego zaproponowaly
nastepujace rozwigzania wspierajace funkcjonowanie Biura Mentoringu po zakonczeniu jego
finansowania:

a) Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Leborku:

* pomoc wolontariatu;

« wsparcie Centrum Wsparcia dla Oséb w Kryzysie ( pomoc psychologa, pedagoga);
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» wspOlprace ze stowarzyszeniami tj. ,,Szansa” 1,,0Odnowa”;
9

* pomoc terapeutyczna,

» wsparcie poprzez kontakt z pracownikiem Punktu Informacyjno- Konsultacyjnego dla Oséb

Doznajacych Przemocy w Rodzinie;

* udziat w projektach systemowych;

* pomoc pracownikow socjalnych;

» mozliwo$¢ wsparcia poprzez asystenta rodziny;
* prawneg;

* w razie konieczno$ci udostepnienie noclegowni;
* wspotpraca ze streetworkerami.

b) Osérodek Pomocy Spotecznej w Cewicach:

* pomoc finansowa;
* pomoc W naturze (zywnos$¢ , odziez);
* pomoc prawna;

» pomoc psychologiczng.

Dodatkowo, jezeli osoba usamodzielniana jest niepetnosprawna, to Osrodek ten moze skontaktowac

taka osobe z odpowiednim stowarzyszeniem dziatajacym na terenie gminy, ktoére zapewnia:

* pomoc W wypetnieniu wniosku dot. otrzymania mieszkania z Urzedu Gminy;

* pomoc przy wypehieniu wniosku o orzeczeniu stopnia niepelnosprawnosci;

« schronienie tymczasowe (schronisko, noclegowania).

¢) Osrodek Pomocy Spotecznej w Nowej Wsi Leborskiej:

* przyjmie forme centrum informacyjno — szkoleniowo — doradczego;

* bezptatne porady prawne — indywidualne spotkania organizowane przez fundacje ,,Parasol”;

* ushugi wolontariatu;
« szkolenia w ramach projektu systemowego;
* praca jako opiekun oséb starszych.

d) Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Lebie:

» wsparcie kadrowe: dyzury oddelegowanych pracownikoéw socjalnych, asystenta do pracy w biurze

mentoringu (raz w miesigcu);
* pomoc psychologa;

* porady prawnika;
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* jezeli dana osoba bgdzie spelniata kryteria ustawy o pomocy spotecznej bedzie réwniez mogta
skorzysta¢ z pomocy na szkolenia zawodowe, czy tez roznego rodzaju wsparcie finansowe;
* raz w miesigcu, popotudniu: dyzur doradcy zawodowego ze Stowarzyszenia Rodziny Kolpinga.

e) Osrodek Pomocy Spotecznej w Wicku realizuje obecnie projekt systemowy z Miejskim Osrodkiem

Pomocy Spotecznej w Lebie i w ramach tej wspolpracy oferuje:

* porady psychologa;

* spotkania w Klubie Integracji Spotecznej (prowadzone w Lebie przez pracownika Osrodka Pomocy
Spotecznej Wicko);

* warsztaty aktywizujace;

» szkolenia zawodowe: prawo jazdy, wozek widlowy, pomoc domowa i hotelowa, opiekunka
dziecieca, jezyk angielski, komputer. Sprzedawca z obstuga kasy fiskalnej, kurs stylizacja paznokci z
elementami kosmetyki, kurs animatora czasu wolnego oraz warsztaty rekodzieta, ponadto czesc¢
beneficjentow projektu w ramach projektu realizuje szkote $rednia, (szkolenia zawodowe oparte sa
praktykami zawodowymi);

* wyjazdy do wiosek tematycznych, teatru, na festyny.

Nalezy zaznaczy¢, ze nie tylko Skrypt jest narz¢dziem uniwersalnym, ale rowniez caty ,,Kompleksowy
program nowych form i metod pracy oraz dzialania z osobami opuszczajgcymi formy opieki zastegpczej
— usamodzielnianymi”. Np. ,,Program Instrumentow Aktywizacyjnych” zawiera przyktadowe
scenariusze zaje¢ indywidualnych oraz grupowych i przyktadowe ¢wiczenia z ktorych korzysta¢ bedg
mogli m.in. pracownicy poszczegdlnych Osrodkow Pomocy Spotecznej. Ponadto dodatkowym
dziataniem mentorow bedzie zachecenie os6b usamodzielnianych do korzystania z bezptatnej
platformy e-learningowej: ,,Ksztafcenie ustawiczne przepustkq do lepszego jutra”, dzieki ktorej moga
oni realizowa¢ postulat uczenia si¢ przez cate zycie bez konieczno$ci dodatkowych naktadow
finansowych (jakie niesie za sobg wykorzystanie np. Talonu Kariery).

SYSTEM PRZEPLYWU INFORMACIJI:

Jest to system przeplywu informacji pomigedzy réznymi instytucjami zaangazowanymi w pomoc
osobom usamodzielnianym, jak réwniez pomiedzy tymi instytucjami, a ich wychowankami. Zostanie
on przetestowany i dopracowany podczas testowania projektu. Ponadto po przeprowadzeniu ewaluacji
zewnetrznej produktu finalnego — zostanie opisany w publikacji wydanej podczas upowszechniania i
wlaczania produktu finalnego do gtéwnego nurtu polityki.

Wstepne zalozenia systemu przeptywu informacji pomigdzy instytucjami a ich wychowankami, wsrod

ktorych wypracowany w ramach projektu produkt finalny bedzie upowszechniany:
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Zaangazowani:

1. Instytucje — Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie, Osrodki Pomocy Spotecznej, Placoéwki
Wielofunkeyjne, Specjalne Osrodki Szkolno-Wychowawcze, rodziny zastepcze i inne;

2. Wychowankowie — wychowankowie instytucji pieczy zastepczej, ktorzy sa usamodzielniani lub
ktorzy juz usamodzielnili sig.

Pierwszymi instytucjami/osobami, ktére beda mialy obowigzek poinformowaé¢ wychowankow
o produkcie finalnym beda:

* powiatowe centrum pomocy rodzinie (PCPR) - instytucja ustawowo zobowigzana do prowadzenia
procesu usamodzielniania wychowankow, wdrazajaca produkt finalny;

« opiekun usamodzielnienia - osoba wybrana przez osobe usamodzielniang, zaakceptowana przez
kierownika PCPR;

« koordynator pieczy zastepczej.

Komunikowanie si¢ ww. osob/instytucji z wychowankami, bedzie odbywato si¢ przez:

« informacje na tablicy ogloszen;

« informacje na stronie internetowej;

« indywidualne rozmowy osobiste;

 rozmowy telefoniczne;

« korespondencja listowna — poczta tradycyjna i elektroniczna;

* wizyty domowe;

* zebrania.

W aneksie do TPU zostang zapisane najbardziej efektywne sposoby komunikacji z dang osobg
usamodzielniang (uzgodnione z nig) — 0Soba usamodzielniana podpisujaca aneks IPU, bedzie proszona
o przekazanie efektywnych sposoboéw komunikowania si¢ ze sobg innym instytucjom/0sobom,
np. osrodkowi pomocy spolecznej, mentorom, stowarzyszeniu itp. Zapewni to mozliwo$¢ dotarcia
Z bezposrednimi informacjami do usamodzielnianego w sposob najbardziej dostosowany do jej

potrzeb i mozliwosci.
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6. ZALACZNIKI

1. Zatacznik 1 — Regulamin rekrutacji i1 uczestnictwa w projekcie ,,Droga do
samodzielnosci” (dla osob usamodzielnianych — bezposrednich odbiorcéw wsparcia
w ramach Biura Mentoringu);

2. Zalacznik la - Regulamin zwrotu kosztow dojazdu uczestnikow projektu ,,.Droga do
samodzielno$ci”;

3. Zalacznik 1b - Wniosek o zwrot kosztow dojazdu Uczestnika/ Uczestniczki projektu
,Droga do samodzielnosci”;

4. Zalacznik 1c - Zestawienie poniesionych kosztow dojazdéw na zajecia w ramach
projektu ,,Droga do samodzielnosci”;

5. Zalacznik 1d — Os$wiadczenie przewoznika o cenie biletu;

6. Zalacznik le - Oswiadczenie Uczestnika/Uczestniczki Projektu o transporcie wlasnym
na zajecia realizowane w ramach Projektu ,,Droga do samodzielnos$ci”;

7. Zalacznik 2 — Formularz zgloszeniowy do udzialu w projekcie ,,Droga do
samodzielnosci” dla 0s6b usamodzielnianych;

8. Zalacznik 3 — Ocena osoby usamodzielnianej dokonana przez pracownika socjalnego
zatrudnionego w Miejskim/Gminnym Osrodku Pomocy Spoteczne;j;

9. Zalacznik 4 — Ocena osoby usamodzielnianej dokonana przez pracownika
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie;

10. Zatacznik 5 - Karta oceny formalnej na podstawie Formularza Zgtoszeniowego;

11. Zatacznik 6 - Karta oceny spekniania kryteriow dodatkowych;

12. Zatacznik 7 — Protokét z posiedzenia Komisji Rekrutacyjnej Uczestnikéw Projektu
,Droga do samodzielnosci”;

13. Zalacznik 8 - Lista rankingowa 0s6b usamodzielnianych;

14. Zatacznik 9 - Lista rezerwowa 0sob usamodzielnianych;

15. Zatacznik 10 - Deklaracja bezstronnosci i poufnosci cztonka Komisji Rekrutacyjne;;
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16. Zatacznik 11 — Umowa uczestnictwa w projekcie ,,Droga do samodzielnosci”
w postaci aneksu do IPU;
17. Zatacznik 12 — Deklaracja udziatu w projekcie innowacyjnym testujagcym pn. ,,Droga
do samodzielno$ci”;
18. Zatacznik 13 — Oswiadczenie uczestnika projektu o wyrazeniu zgody na przetwarzanie
danych osobowych;
19. Zatacznik 14 — Kwestionariusz osoby uczestniczacej w projekcie innowacyjnym
testujagcym pn. ,,Droga do samodzielno$ci”;

20. Zalacznik 15 - Karta §wiadczen uczestnika projektu "Droga do samodzielnos$ci";
21. Zatacznik 16 — Dziennik zaje¢ dla oso6b usamodzielnianych w ramach projektu
innowacyjnego testujacego ,,Droga do samodzielnosci”;
22. Zalacznik 17 — Zaswiadczenie o ukonczeniu zajec;

23. Zatacznik 18a - Ankieta dla uczestnika usamodzielnianego — przed udzieleniem
wsparcia (Pre-test);
24. Zatacznik 18b - Ankieta dla uczestnika usamodzielnianego — w trakcie udzielania
wsparcia,;

25. Zatacznik 18c - Ankieta dla uczestnika usamodzielnianego — po udzieleniu wsparcia;
26. Zatacznik 19a — Umowa zlecenie dla mentora/ psychologa/ doradcy zawodowego/
radcy prawnego;
27. Zalacznik 19b — Umowa o przeprowadzenie warsztatow kompetencji spoteczno —
zawodowych dla usamodzielnianych;

28. Zalacznik 19¢ — Umowa o organizacj¢ ustug z Talonu Kariery;
29. Zatacznik 20 — Regulamin rekrutacji 1 uczestnictwa w projekcie ,,Droga do
samodzielno$ci” pracownikow Instytucji Integracji Spoteczne;;
30. Zatacznik 21 — Karta zgloszenia pracownika do projektu innowacyjnego testujacego
pn. ,,Droga do samodzielnosci”;
31. Zatacznik 22 — Skierowanie pracownikow do udzialu w szkoleniu z zakresu
innowacyjnych kompleksowych form i metod pracy oraz dziatania z osobami

usamodzielnianymi realizowanego w ramach projektu ,,Droga do samodzielnosci”;
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32. Zatacznik 23 — Karta oceny pracownika zglaszajacego che¢ udzialu w szkoleniu
z zakresu innowacyjnych kompleksowych form i metod pracy realizowanego
w ramach projektu ,,Droga do samodzielnosci”;

33. Zalacznik 24 — Protokoét z posiedzenia Komisji Rekrutacyjnej oceniajagcej zgloszenia
Pracownikow Instytucji Integracji Spotecznej do udzialu w szkoleniu z zakresu
innowacyjnych kompleksowych form i metod pracy realizowanego w ramach projektu
,Droga do samodzielnosci”;

34. Zatacznik 25 - Lista rankingowa Pracownikéw Instytucji Integracji Spotecznej do
udziatu w szkoleniu z zakresu innowacyjnych kompleksowych form i metod pracy
realizowanego w ramach projektu ,,Droga do samodzielno$ci”;

35. Zatacznik 26 - Deklaracja bezstronnosci i poufnos$ci cztonka Komisji Rekrutacyjnej;

36. Zatacznik 27 — Deklaracja udziatlu w projekcie innowacyjnym testujacym pn. ,,Droga
do samodzielnos$ci” dla pracownikow Instytucji Integracji Spoteczne;;

37. Zatacznik 28 — O$wiadczenie uczestnika projektu o wyrazaniu zgody na przetwarzanie
danych osobowych;

38. Zatacznik 29 — Kwestionariusz pracownika Instytucji Integracji Spotecznej
uczestniczacego w projekcie pn. ,,Droga do samodzielno$ci”;

39. Zatacznik 30 — Dziennik zaje¢ w ramach projektu innowacyjnego testujgcego pn.
,Droga do samodzielnosci”;

40. Zatacznik 31 - Zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia dla pracownikow Instytucji
Integracji Spotecznej z zakresu nowoczesnych 1 skutecznych metod pracy, efektywnie
zwigkszajacych aktywnos¢ zawodowa 1 spoteczng grupy osob usamodzielnianych;

41. Zatacznik 32 a - Ankieta dla pracownikow Instytucji Integracji Spotecznej — przed
udzieleniem wsparcia (Pre-test);

42. Zatacznik 32 b - Ankieta dla pracownikow Instytucji Integracji Spotecznej — w trakcie
udzielania wsparcia;

43. Zatacznik 32 ¢ - Ankieta dla pracownikow Instytucji Integracji Spotecznej — po

udzielaniu wsparcia;
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44, Zatacznik 33 - Umowa o0 przeprowadzenie szkolenia dla pracownikow Instytucji
Integracji Spotecznej z zakresu nowoczesnych i skutecznych metod pracy, efektywnie
zwigkszajacych aktywnos¢ zawodowa 1 spoteczng grupy osoéb usamodzielnianych;

45. Zatacznik 34 — Deklaracja udziatu w szkoleniu z zakresu obstugi Biura Mentoringu;

46. Zatacznik 35 — Kwestionariusz dla mentoréw uczestniczacych w szkoleniu z zakresu
Biura Mentoringu;

47. Zatacznik 36a - Ankieta dla mentora — przed udzieleniem wsparcia (Pre-test);

48. Zatacznik 36b - Ankieta dla mentora — w trakcie udzielania wsparcia;

49. Zatacznik 36¢ - Ankieta dla mentora — po udzieleniu wsparcia;

50. Zatacznik nr 37 - Dziennik zaje¢;

51. Zatacznik nr 38 - Wzor umowy na przeprowadzenie szkolenia dla mentorow;

52. Zatacznik nr 39 - Zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia dla mentorow;

53. Zatacznik nr 40 - Miesieczna karta czasu pracy pracownika,

54. Zatacznik nr 41 — Monitoring Indywidualnego Programu Usamodzielniania.
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